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Pravne napomene

.1 ZaStita autorskog prava

HT - Hrvatski telekom d.d. (Drustvo) su autor i vlasnik ove Publikacije. Drustvo pridrZzava sva prava.
Intelektualno vlasnistvo sadrzano u ovoj Publikaciji ostaje isklju¢ivo vlasnistvo Drustva.

Ova je Publikacija sacinjena iskljucivo u svrhu ispunjavanja Odluke HAKOM-a o raéunovodstvenom razdvajanju
i troskovnom racunovodstvu te je Publikaciju, u cijelosti ili pojedine njene dijelove, zabranjeno bilo kojoj strani
koristiti u bilo koje druge svrhe. Drustvo ne preuzima nikakvu odgovornost za koriStenje ove Publikacije, u
cijelosti ili djelomi¢no, suprotno ovdje navedenom kao ni odgovornost prema bilo kojoj strani ako ona odluci
djelovati ili se suzdrZi od djelovanja na temelju podataka navedenih u ovoj Publikaciji ili koje na bilo koji drugi
nacin proizlazi iz koristenja ove Publikacije.

Bilo koje prosljedivanje, distribucija ili reprodukcija ove Publikacije, u cijelosti ili djelomi¢no, u bilo kojem
obliku (ukljuCujuci elektronicki) nije dopustena bez izri€ite pisane suglasnosti Drustva. HAKOM se obvezuje
Cuvati povjerljivim sve Cinjenice i podatke koje dobije ili stekne od Drustva tijekom ispunjavanja Odluke
HAKOM-a o racunovodstvenom razdvajanju i troSkovnom ra¢unovodstvu, a koji budu oznaceni kao povjerljivi
podaci ili poslovna tajna od strane Drustva. Otkrivanje takvih povjerljivih podataka ili poslovne tajne tre¢im
osobama bit ¢e dopusteno iskljucivo na temelju izriCite pisane suglasnosti Drustva. Nepostivanje ove odredbe
moze predstavljati krSenje Zakona o elektroni¢kim komunikacijama te drugih vazeéih propisa.

Sve zahtjeve i upite u vezi ove Publikacije potrebno je poslati u pisanom obliku na sljede¢u adresu:

Odjel pravnih i regulatornih poslova
HT-Hrvatski telekom d.d.

Roberta Mihaljevi¢a Frange$a 9
10110 Zagreb

Republika Hrvatska
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Uvod i pojmovnik

Uvod

Hrvatski Telekom d.d., sukladno Odluci Vijeéa Hrvatske agencije za postu i elektroni¢ke komunikacije od 11.
prosinca 2013. godine (Klasa:UP/1-344-01/12-05/33, URBROJ:376-11/13-2) pripremio je Dokument o
metodologiji alokacije.

Pojmovnik

Agencija (HAKOM): Hrvatska agencija za poStu i elektroni¢ke komunikacije

ABC: odredivanje troSkova na temelju aktivnosti (Activity Based Costing)

ADSL: asimetri¢na digitalna pretplatnicka linija (Assymetric Digital Subscriber Line)
AS: racunovodstveno razdvajanje (Accounting Separation)

BHT: Promet u satu vrSnog optereéenja (u Erlanzima) (Busy Hour Traffic (in Erlangs))
BHCA: Pokusaj uspostave poziva u satu vrénog opterecenja (Busy Hour Call Attempts)
CoS: Klasa usluge (Class of Service)

CPU: centralna procesorska jedinica (Central Processing Unit)

Drustvo: Hrvatski Telekom d.d.

HCC: kategorija homogenih troSkova (Homogeneous Cost Categories)

LLU: izdvajanje lokalne petlje (Local Loop Unbundling)

KPI: klju¢ni pokazatelji uinka ( Key Performance Indicators)

MCE: prosje¢no angazirani kapital (Mean Capital Employead)

MDF: glavni razdjelnik (Main Distribution Frame)

MPLS: viseprotokolno komutiranje (Multiprotocol Label Switching)

MSAN: ViSeusluzni pristupni ¢vor (Multi-Service Access Node)

MSFI: Medunarodni standardi financijskog izvieS¢ivanja (/nternational Finance Reporting Standard’s)
NTE: mreZna terminalna oprema ( Network Terminal Equipment)

Odluka (RjeSenje): riesenje Vijeéa HAKOM-a o radunovodstvenom razdvajanju i troskovnom racunovodstvu od
11. prosinca 2013.

Operator: Ovlasteni pruzatelj telekomunikacijskih usluga

PSTN: javna komutacijska telefonska mreza ( Public Switched Telephone Network)

RIO: Standardna ponuda za usluge medusobnog povezivanija ( Reference Offer for interconnection Services)
RUO. standardna ponuda za uslugu pristupa izdvojenoj lokalnoj petlji ( Reference Offer for Local Loop
Unbundling)

CCA: Tekuce troSkovno racunovodstvo je pristup prema kojem se svaki raCunovodstveni troSak procjenjuje na
nacin da se odreduje njegova stvarna tj. tekuca trziSna vrijednost. ( Current Cost Accounting)

Model CCA/LRIC: troskovni model Gija se troskovna baza temelji na teku¢em troSkovnom raéunovodstvu te na
dugoro¢nim inkrementalnim troSkovima kao raCunovodstvenoj metodologiji.
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FAC: Potpuno raspodijeljeni troskovi predstavljaju racunovodstvenu metodologiju prema kojoj se ukupni
troskovi nastali prilikom pruzanja neke usluge ili proizvoda alociraju na svaku uslugu ili proizvod. Ukupni
troskovi nastali pruzanjem vise usluga alociraju se na te usluge u toCnom omjeru njihove uporabe. (Fully
Allocated Costs)

GRC: Bruto troSak zamjene je vrijednost nove imovine, odnosno dijela telekomunikacijske mreze kojom se
moze pruziti ista razina funkcionalnosti i kapaciteta kao i postoje¢om imovinom, odnosno dijelom
telekomunikacijske mreze, uzimaju¢i u obzir promjene u tehnologiji i vrijeme nabave imovine. (Gross
Replacement Cost)

NRC: Neto troSak zamijene je vrijednost nove imovine, odnosno dijela telekomunikacijske mreze kojom se
moze pruziti ista razina funkcionalnosti i kapaciteta kao i postoje¢com imovinom, odnosno dijelom
telekomunikacijske mreze, uzimaju¢i u obzir promjene u tehnologiji i vrijeme nabave imovine. (MNet
Replacement Cosl)

HCA : Povijesno troskovno ra¢unovodstvo je metoda troSkovnog raCunovodstva koja se temelji na vrijednosti
racunovodstvenog troska, tj. povijesnim troSkovima. ( Historical Cost Accounting)

Model HCA/FAC: troskovni model Gija se troSkovna baza temelji na povijesnom troSkovnom racunovodstvu i
koji se temelji na potpuno alociranim troSkovima kao racunovodstvenoj metodologiji

LRIC: Dugoroc¢ni inkrementalni troskovi predstavljaju racunovodstvenu metodologiju izracuna troSkova
uvodenja inkremenata, pri ¢emu se inkrement moze definirati kao proizvod ili usluga, skupina proizvoda ili
usluga ili proizvodna jedinica. Prema metodologiji LRIC-a, ukupni troSkovi se izravno ili neizravno alociraju na
usluge i proizvode koji koriste troSkovne krivulje. (Long Run Incremental Costs)

MEA: Moderni ekvivalent imovine je imovina sa sli¢nim karakteristikama i tehnickim parametrima te sli¢nim ili
vec¢im kapacitetom i mogucnoscu od imovine koja je zamijenjena modernim ekvivalentom imovine. ( Modern
Equivalent Assel)

Metoda indeksacije: Metoda kojom se vrijednost pojedine vrste imovine procjenjuje primjenom godisSnjeg
cjenovnog indeksa. Gdje god je to moguce, primijenjeni cjenovni indeksi trebaju biti specifiéni za pojedinu
vrstu imovine. U slu¢aju kada informacija o vrijednosti odgovaraju¢eg indeksa nije dostupna, kao najbolja
aproksimacija moze se koristiti neki od opcih cjenovnih indeksa.

Model na temelju pristupa ,0dozgo prema dolje“: troSkovni model koji za polazisSnu toCku uzima stvarne
troSkove operatera zabiljezene u racunovodstvenim zapisima i ostalim bazama podataka (glavna knjiga,
registar dugotrajne imovine, knjiga otvorenih stavaka, inventarski i upravljacki sustavi itd.), kao i stvarnu
topologiju i arhitekturu telekomunikacijske mreze. ( 7op down model)

Metoda NBV/GBV: Metoda za izradun neto troska zamjene mnozenjem bruto troska zamjene imovine i omjera
izmedu neto knjigovodstvene vrijednosti i bruto knjigovodstvene vrijednosti.

FCM: Ocuvanje financijskog kapitala je koncept koji uzima u obzir ocuvanje financijskog kapitala tvrtke te
njezine sposobnosti da nastavi financiranje svojih funkcija. Prema ovom pristupu smatra se da je kapital
oCuvan ako su realne vrijednosti sredstava dioni¢ara na kraju razdoblja jednake razini s poCetka razdoblja.
Prema navedenom konceptu profit je realiziran jedino ako je stvorena dovoljna rezervacija da se odrzi jednaka
razina kupovne moci pocetnog financijskog kapitala. ( Financial Capital Maintenance)

HC: Povijesni troskovi - troSkovi nastali u nekom prethodnom razdoblju, zabiljeZzeni u raGunovodstvenom
sustavu poduzeca ( Historical Costs)

Geografski pristup “scorched node”: metoda optimizacije telekomunikacijske opreme koja podrazumijeva
topologiju mreze konfiguriranu na nacin da se geografske lokacije ¢vorova postoje¢e mreze ne smiju mijenjati.

Metoda ,rolling forward“: metoda izracuna neto vrijednosti imovine koja se temelji na bruto vrijednosti imovine
umanjenoj za akumuliranu amortizaciju temeljenu na tekucim troskovima.

Tekuci troSak: bruto troSak zamjene imovine.
Dokument o metodologiji alokacije 31. oZujak 2018. Stranica 5 of 50
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Amortizacija tekuceg troSka: bruto troSak zamjene podijeljen s vijekom trajanja imovne.

Dodatna amortizacija: dodatna amortizacija koja se obracunava kao rezultat ponovnog vrednovanja imovine
(moze se izvesti kao amortizacija temeljena na teku¢em trosku umanjena za amortizaciju temeljenu na
povijesnom trosku)

Kumulativna amortizacija: zbroj kumulativne amortizacije tekuc¢eg troska na kraju prethodnog perioda, zaostale
amortizacije za prethodni period i amortizacije tekuceg troSka za tekuéi period. To je jednako nuznoj
amortizaciji na kraju prethodnog perioda plus amortizacija tekuc¢eg troska za tekuci period.

Zaostala amortizacija: razlika izmedu nuzne i kumulativne amortizacije.

Linearna amortizacija: NajCeS¢e korisStena amortizacijska metoda koja spada u vremenske metode
amortizacije, a temelji se na otpisivanju jednakog dijela vrijednosti svake godine do isteka Zivotnog vijeka
imovine. (godi$nja stopa amortizacije = 100/n, gdje je n Zivotni vijek imovine)

Metoda padajuce (rastuce) bilance: Jedna od amortizacijskih metoda koja spada u vremenske metode

amortizacije. Unaprijed su zadane amortizacijske stope pojedinih godina, a suma svih zadanih stopa mora biti
100.

Metoda zbroja znamenki: Jedna od amortizacijskih metoda koja spada u vremenske metode amortizacije
degresivna metoda amortizacije (veée amortizacijske kvote javljaju se u pocetnim godinama).

GBV: Bruto knjigovodstvena vrijednost ( Gross Book Value)

NBV: Neto knjigovodstvena vrijednost (NMet Book Value)

HCC: homogene troskovne kategorije (Homogeneous Cost Categories)

NC: mrezne komponente (Network Components)

CVR: troskovne krivulje (Cost Volume Relationships)

RCU: udaljeni pretplatnicki stupanj (Remote Concentrator Unif)

LX: lokalna central (Local Exchange)

TX: tandem centrala, tranzitna centrala ( 7andem Exchange)

RFI: regulatorna financijska izvjes¢a

SRAIC: kratkoro&ni prosje¢ni inkrementalni troSak ( Short Run Average Incremental Cost)
SRMC: kratkoro¢ni marginalni trosak (Short Run Marginal Cost)

SRAC: kratkoroc¢ni prosjecni trosak (Short Run Average Cost)

LRAIC: dugoro¢ni prosjeéni inkrementalni troSak (Long Run Average Incremental Cost)
LRMC: dugoroéni marginalni troSak (Long Run Average Marginal Cost)

LRAC: dugorocni prosjecni trosak (Long Run Average Cos?

PCM: pulsno-kodna modulacija ( Pu/se Code Modulation)

CJC: zajednicki i zdruzeni troskovi (Common and Joint Costs)

SAC: zasebni trosak ( Stand Alone Cos

VC: varijabilni troSak ( Variable Cost)

CSFC: specifi¢ni fiksni trosak komponente ( Component Specitic Fixed Cost)
SLIC: pretplatnicko linijsko sucelje (Subscriber Line Interface Circuif)

DXC: digitalni poveznici ( digital cross-connects)

EPMU: metoda jednako proporcionalnog dodatka ( £qui-Proportional Mark-Up)
Minimalna i potpuna mreza (prema Odluci)

a) U slu¢aju govornih usluga, minimalna mreza definira se kao ona koja ima moguénost primiti ili
uspostaviti poziv sa bilo koje telefonske linije priklju¢ene na navedenu mrezu,

Dokument o metodologiji alokacije 31. oZujak 2018. Stranica 6 of 50



r I \ Hrvatski .
Ejjm B B [ ] ZIVJETI ZAJEDNO
Telekom

b) U sluéaju negovornih usluga, minimalna mreza definira se kao ona koja ima moguénost uspostaviti
vezu s bilo kojim mjestom prikljuenja na navedenu mrezu, te

c) Potpuna mreza je ona mreza koja je izvedena da moze podrzati postojecu razinu prometa. Ona
zahtijeva viSe komunikacijskih ¢vorova i, posljediCno, viSe objekata u kojima je smjestena oprema.
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Struktura modela dugoroc¢nih inkrementalnih troskova

1.1

*Prirnarni kabeli {bakar) b
=Kanalizacija
Homogene =Yozila
troskoyme «MDF
kategon|e >
~
=Woice MSAN linija
*Sirokopojasna (xD5L) linija
hiretns =|znajmljeni vodowi
Eomponants _J

Veleprodajne .
uslige sZajednitki pristup

Pregled metodologije

Opcenito prihvaéena metodologija alokacije troskova koja je ujedno priznata od strane Europske
Komisije te Nacionalnih regulatornih tijela je (i) grupiranje troSkova u granularne homogene troSkovne
kategorije (HCC), (ii) alociranje tih troSkova na mrezne komponente i (iii) kreiranje troskova pojedinih
usluga od mreznih komponenata. Kod metode potpuno alociranih troskova (FAC), alokacije se
dodijeljuju koristenjem Activity Based Costing (ABC)tehnika.

Drustvo je razvilo troSkovni model zasnovan na primjeni pristupa ,0dozgo prema dolje“koji se temelji
na stvarnim troskovima zabiljezenim u raCunovodstvenim zapisima i operativnim bazama podataka,
kao i na stvarnoj topolgiji i arhitekturi mreze

Isti opceniti pristup je primijenjen na Long Run Incremental Costing (LRIC). To jest, (i) troSkovi su
grupirani u granularne homogene troskovne kategorije (HCC), (ii) zatim su alocirani na mrezne
komponente i konacno je (iii) troSak pojedinih usluga kreiran iz mreznih komponenata. Osnovna
razlika je da su troSkovi na mrezne komponente alocirani koristenjem troSkovnih krivulja. Ovo je
ilustrirano na slici 1.1.

Slika 1.1 LRIC metodologija

s*Tarminacija
*Originacija
=Pristup potpuno izdvojeno] petlji

1.2 Struktura modela

1.2.1

1.2.2

Homogene troskovne kategorije i mrezne komponente CCA/LRIC modela opisane su u poglavlju 4.

HCA-FAC model koji Drustvo koristi se temelji na Activity Based Costing/Management (ABC/M)
platformi. Drustvo je razvilo CCA-FCM model koji racuna tekuci troSak, amortizaciju tekuéeg troska,
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zaostalu amortizaciju i zadrzanu dobit odnosno gubitak u okviru metodologije o¢uvanja financijskog
kapitala. Rezultati iz CCA-FCM modela se unose u HCA-FAC model da bi se pripremili RFl po CCA-

FCM metodologiji.

Iz razloga $to ABC/M platforma ne moze jednostavno ukljuditi troSkovne krivulje niti faktore
usmijeravanja, Drustvo je razvilo odvojeni LRIC+ model. Struktura navedenog LRIC+ modela prikazana

jenaslici 1.2.

Slika 1.2 Struktura LRIC+

Operativni
podaci

Biling sustav

Predvidanja
prometa

1.24

1.2.5

A 4

Ulaz

SAP G/L CCA-FCM
SAP FAR model
YV V v
InZenjerski modeli
SAS Statisticke analize
< Pregledi, Intervjui
Istrazivanje trZiSta
A\ 4 A
HCA/CCA TroSkovne
FAC krivulje
Izlaz

godisnjih revidiranih financijskih izvjestaja i operativni podaci.

Iz strukture LRIC+ modela vidljivo je da se kao ulazni podaci koriste financijski podaci iz

Ulazni operativni podaci ukljuuju podatke kao S$to su pretplatnicki broj, promet,

pokusaji uspostave poziva, itd. Operativni podaci se azuriraju u skladu sa povec¢anjem
kapaciteta koji se temelji na projekcijama prometa.

Dodatno u Naputima se navodi da se podaci vezani uz promet na mrezi trebaju temeljiti na prometu za
isto razdoblje na koje se odnose i revidirana financijska izvjeS¢a te trebaju sadrzavati projekcije za
razdoblje od 2 godine unaprijed. Troskovne krivulje trebaju biti izradene na nacin da se uzme u obzir
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kapacitet potreban na kraju promatranog razdoblja. LRIC+ model Drustva sadrzava dvogodis$nje
projekcije odnosa korisnika i prometa.

1.3 Koncepti troska (definicije)

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

1.3.6

1.3.7

Potrebno je to¢no definirati pojmove kao $to su dugi rok i inkrementalni trosak. Da bi bilo moguce
definirati dugi rok, potrebno je najprije definirati kratki rok.

Kratki rok

Razmotrimo tvrtku koja proizvodi jedan proizvod ili uslugu iz ulaznih elemenata kao $to su rad,
materijal, postrojenja i strojevi. Kratki rok je definiran kao period u kojem je barem jedan od ulaznih
elemenata proizvodnog procesa konstantan. Tipi¢ni fiksni ulazni elementi su postrojenja ili strojevi koji
se zajednickim imenom nazivaju kapacitet. Ako, na primjer, tvrtka sklopi sedmogodisnji ugovor o
najmu nekretnine, predmetna kvadratura predstavlja fiksni ulazni element, a kratki rok je sedam
godina. Stoga je jo$ jedna karakteristika kratkog roka nepromjenjivi kapacitet.

Ulazni elementi koji nisu fiksni u kratkom roku, smatraju se varijabilnima. Primjer varijabilnog ulaznog
elementa je potrosnja elektri¢ne energije. S druge strane, rad ne mora uvijek biti varijabilni ulazni
element. Rad se uobi¢ajeno mjeri Covjek/satima i varijabilan je koliko su varijabilni ¢ovjek/sati. Stoga
rad koji je ugovoren na godi$njoj razini moze varirati samo u inkrementima od 2000 ¢ovjek/sati. Slijedi
da na kratki rok promjene u proizvodnji mogu biti upravljane jedino promjenama onih ulaznih veliCina
koje su varijabilne i da je maksimalni potencijalni volumen proizvodnje odreden kapacitetom fiksnih
ulaznih veli¢ina.

TroSkovi gledano kratkoro€no

Buduci da su na kratki rok neke ulazne veli€ine fiksne, troSkovi povezani s fiksnim ulaznim veli¢inama
nazivaju se fiksni troSkovi. Fiksni troskovi su prisutni bez obzira na proizvedeni volumen proizvoda, to
jest, fiksni troskovi ne variraju s proizvodnjom.

S druge strane, troSkovi vezani za varijabilne ulazne veli¢ine po definiciji variraju s proizvodnjom.
Troskovi (kratkoroénih) varijabilnih ulaznih veli¢ina nazivaju se kratkoro¢ni varijabilni troskovi (SRVC).
Kratkoro¢ni prosjecni varijabilni troskovi (SRAVC) proizvodnje se racunaju dijeljenjem kratkoro¢nih
varijabilnih troskova (SRVC) i ukupnog volumena proizvodnje.

Ukupni kratkoro¢ni troskovi (SRTC) se definiraju kao suma fiksnih troSkova i kratkoro¢nih varijabilnih
trodkova'.

Sada je moguce definirati:

"Neka je Q proizvodnja, FC fiksni trosak, a VC(Q) varijabilni troSak koji nastaje proizvodnjom Q. U tom slucaju je ukupni kratkoro¢ni trosak SRTC(Q) potreban da bi se
proizveo Q: SRTC(Q) = FC + SRVC(Q).
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= Kratkoro¢ni prosjecni inkrementalni troSak (SRAIC);
= Kratkoro¢ni marginalni troSak (SRMC); i
= Kratkoroéni prosje¢ni troSak (SRAC)

Kratkoro¢ni prosjeéni inkrementalni troSak (SRAIC)

1.3.8  Za potrebe ovog dokumenta kratkoro¢ni prosjecni inkrementalni troSak (SRAIC) inkrementalnog
povecanja proizvodnje definiran je kao povec¢anje SRTC-a uzrokovano poveéanjem proizvodnje za
neki inkrement podijelieno s tim inkrementom?. Ovo se oznatava kao SRAICaq. SRAICaq Ce biti
jednak SRAICq ako je predmetni inkrement jednak ukupnom volumenu proizvodnje. Buduéi da po
definiciji fiksni troskovi ne variraju s proizvodnjom, SRAIC Aq se moze definirati kao povec¢anje SRVC-a
uzrokovano povecanjem proizvodnje za neki inkrement podijeljeno s tim inkrementom.

1.3.9 Kratkoro¢ni marginalni troSak se definira kao povecanje u SRTC-u koje je rezultat povecanja
proizvodnje za jednu jedinicu. Slijedi iz definicije za SRAIC po kojoj su SRAICAq i SRMC jednaki kad
izlaz poraste za jednu jedinicu tako da je AQ = 1. Slijedi da je SRMC = SRAIC;.

1.3.10 Na kraju, kratkoro¢ni prosjeéni troSak ukupne proizvodnje definira se kao SRTC podijeljen s
proizvedenom koli¢inom®. SRAC se razlikuje od SRAICq zbog postojanja fiksnih trodkova®. Zapravo
SRAICq je jednak SRVC-u podijelienom ukupnom proizvedenom koli¢inom, tj. SRAICq = SRAVC.
Bududi je SRAVC uvijek manji od SRAC, SRAICq je uvijek maniji ili jednak SRAC-u (jednak jedino ako
ne postoje fiksni troSkovi).

? Neka tvrtka trenutno proizvodi Qq i planira povedati proizvodnju za inkrement AQ na Q;. U tom slucaju je AQ = Q1 - Q0. Tada je SRAICaqjednak SRAICAq = (SRTC(Q:1)
- SRTC(Qu))/AQ.

¥ SRAC od Q je jednak SRTC(Q)/Q.
‘U slucaju kad je inkrement jednak ukupnoj izlaznoj kolicini SRAICq je jednak SRAICq = (SRTC(Q) - SRTC(0))/Q = VC(Q)/Q = SRAVC < SRAC(Q) = (FC + VC(Q))/Q.
Dokument o metodologiji alokacije 31. oZujak 2018. Stranica 11 of 50
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Dugi rok

Dugi rok se definira kao vrijeme u kojem su sve ulazne veliine varijabilne. Dakle, u dugom roku niti
jedna ulazna veli¢ina nije fiksna. U dugom roku tvrtka mora donijeti dvije odluke koje se ti¢u
proizvodnje. Prva je koliko proizvoda proizvesti, a druga koliki su kapaciteti potrebni za pruzanje istih.
Dugoroc¢no gledano, tvrtka ¢e uvijek instalirati dovoljno kapaciteta da se dobije trazena koli¢ina
proizvoda uz najmanji troSak.

Tro8kovi gledano dugoroéno

Buduci u dugom roku ne postoje fiksne ulazne veli¢ine, ne postoje niti fiksni troskovi: sve troskove se
promatra kao varijabilne. Stoga su dugoro¢ni ukupni troskovi (eng. Long Run Total Costs - LRTC)
jednaki dugoro¢nim varijabilnim troSkovima (eng. Long Run Variable Costs - LRVC). Definicije
inkrementalnih, marginalnih i prosjeCnih troSkova dane ranije u tekstu odnose se i na dugorocne
troskove. Posebice mozemo razmatrati:

= Dugoroc¢ni prosjecni inkrementalni troSak (LRAIC);
= Dugoroéni marginalni troSak (LRMC); i
= Dugoroéni prosjecni trosak (LRAC).

Dugoroéni prosjeéeni inkrementalni troSak (LRAIC)

Dugoro¢ni prosje¢ni inkrementalni troSak (LRAIC) se definira na nacin analogan definiciji SRAIC-a.
Dakle, LRAIC predstavlja poveéanje u LRTC-u koje je rezultat povec¢anja proizvodnje za inkrement
podijeljeno tim inkrementom. To se oznacava s LRAICaq, Nadalje, LRAICAq 0znacavamo kao LRAICq
kad je inkrement jednak ukupnoj proizvodniji.

Ovakva definicija LRAIC-a ekvivalentna je definiciji LRAIC-a danoj s:

LRTC(Q , + AQ) - LRTC(Q ;)
AQ

@.1) LRAIC o=

gdje je AQ =Q—Qq

Sli¢no, dugoroéni marginalni troSak (LRMC) se definira kao povecanje u LRTC koje je rezultat
povecanja proizvodnje za samo jednu jedinicu. LRAICAq i LRMC su jednaki kad proizvodnja poraste za
jednu jedinicu. Slijedi dakle da je LRAIC; = LRMC.

Konacno, dugoro¢ni prosjecni troSak (LRAC) ukupne proizvodnje se definira kao LRTC podijelien s
proizvedenom koli¢inom. Za razliku od kratkoro¢nog, LRAC je jednak LRAICq jer dugoroéno ne
postoje fiksni troSkovi.
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Dugoro¢no gledano ipak mogu postojati fiksni troskovi. Oni se dogadaju pri vrlo niskim razinama
proizvodnje (broj pretplatnika ili koli¢ina prometa). Npr. za fiksnu mrezu, servisna platforma za
pruzanje govornih usluga (na primjer IMS) i prijenosna mreza moraju postojati kako bi se prenijela
minuta prometa s jedne linije do bilo koje druge linije. TroSak ovakve mreze postoji bez obzira na broj
pretplatnika ili koli¢inu prometa te stoga predstavlja (dugoro¢ne) fiksne troSkove.

Nerealno je oCekivati da ¢e neka tvrtka proizvoditi samo jednu vrstu usluga, $to pogotovo vrijedi za
telekomunikacijske tvrtke. Ako operater proizvodi dvije ili viSe usluga, mogu postojati troSkovi koji su
zajednicki za viSe usluga. Definicija kratkoro¢nih i dugoro¢nih inkrementalnih troSkova vrijedi i za
sluCaj da tvrtka proizvodi mnogo usluga.

Zajednicki i zdruzeni troSkovi

Ekonomisti razlikuju zajednicke i zdruzene troSkove. Zajednicki troskovi se odnose na usluge kod
kojih se jedna usluga moze proizvesti u koliCini neovisnoj o koli¢ini druge usluge te je moguce alocirati
takve zajedniCke troskove na pojedinu uslugu. Nasuprot tome, zdruzeni troskovi su troskovi koji se
odnose na usluge kod kojih koli¢ina jedne usluge ovisi 0 koli¢ini druge usluge. Primjer zdruzenih
troSkova je servisna platforma za pruzanje govornih usluga (na primjer IMS) danog maksimalnog
kapaciteta prometa koja preusmijerava ,dnevne” i ,no¢ne“ pozive. Koji god kapacitet postoji tijekom
dana automatski postoji tijekom noéi te dnevni pozivi ne mogu istisnuti noéne pozive. Servisna
platforma za pruzanje govornih usluga (na primjer IMS) je takoder i primjer zajednickih troSkova. Sve
dok ukupno ne prelaze dostupni kapacitet, nacionalni i medunarodni pozivi se mogu proizvoditi u
razliCitim omjerima te je zajednicke troSkove moguce alocirati na osnovu koristenja. Razlika izmedu
zajednickih i zdruzenih troSkova je stoga funkcija definicije pruzenih usluga.

Zasebni troskovi

Razmotrimo tvrtku koja proizvodi skup usluga. Tada kratkoroCni i dugoroCni troSkovi slijede
odgovarajuéu definiciju za slu¢aj kad se proizvodi samo jedna usluga. Zasebni troSak (SAC)
proizvodnje podskupa usluga je jednostavno ukupan trosak koji nastane samostalnom proizvodnjom
tih usluga. Posebice, zasebni troSak usluge ili podskupa usluga je troSak koji nastaje samostalnim
pruzanjem te usluge ili podskupa usluga. SAC uklju¢uje sve direktne varijabilne troSkove, troSkove
specificne za uslugu i sve troSkove koji su zajednicki za uslugu ili podskup usluga u pitanju.

Ako neka tvrtka trenutno proizvodi niz usluga, jako je teSko izraCunati zasebne troskove podskupa
usluga jer se taj podskup usluga zapravo samostalno ne proizvodi. lako je ta Cinjenica oCigledna, ona
postaje vaznom priizracunu inkrementalnog troSka podskupa usluga.

Inkrementalni troSkovi

Definicija kratkoro¢nih i dugoro¢nih inkrementalnih troSkova vrijedi i u slu¢aju u kojem neka tvrtka
proizvodi mnogo usluga. lako je moguée definirati inkrementalni troSak podskupa usluga, u tekstu koji
slijedi ogranicit ¢emo se na slu¢aj jedne jedine usluge. Dakle, definiramo SRAIC Aq (LRAICAq) usluge /
kao povecanje u SRTC (LRTC) koje je rezultat porasta proizvodnje od /za inkrement AQ podijeljeno
tim inkrementom. Pri raCunanju inkrementalnih troskova, inkrement bi mogao biti cijela proizvedena
koliCina usluge 7 U tom sluCaju je inkrementalni troSak usluge / razlika izmedu ukupnih troskova
proizvodnje svih usluga i zasebnih troskova proizvodnje svih usluga osim usluge / podijeljeno s
koli¢inom usluge /koja je proizvedena. To ozna¢avamo sa SRAICq (LRAIC).
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Inkrementalni troSak proizvodnije cijele usluge 7 je tesko izracunati jer zahtijeva procjenu zasebnih
troSkova proizvodnje svih usluga osim usluge / Kao $to je veé prije navedeno, zasebne troskove je
teSko izraCunati jer se takav podskup usluga zapravo nikad neée proizvesti.

Pretpostavimo da neka tvrtka proizvodi (3) usluge A, B i C. Oznacimo sa SAC(A) zasebni troSak usluge
A, SAC(A,B) zasebni trosak usluga A i B te sa SAC(A,B,C) zasebne troskove usluga A, Bi C. Tada je
LRIC(A) dan sa:

(2.2) LRIC(A) =LRTC(A UBWC)-LRTC(BWC)=SAC(A,B,C)-SAC(B,C)
LRAIC(A) je dan sa:

_ LRTC(A UBUC)-LRTC(BUWC)  SAC(A,B,C)-SAC(B,C)

(2.3) LRAIC(A) : .

Navedeni troSkovni koncepti prikazani su na slici 1.3.

Slika 1.3 TroSkovni koncepti
Mraine knTpunente

_ Voice (MSAN) BB (xDSL)

. linija ‘“.Rh!&inija KWPiL.AM MEK
. N L= N ve

Gdje je VC = varijabilni troSak, CSFC = specifi¢ni fiksni troSak komponente i CJC = zajednicki i

zdruzeni troSak. Navedene kategorije troska definirane su i dalje u dokumentu.

LRIC dane mrezne komponente (npr. govorne (MSAN) linije) je definiran kao VC + CSFC S§to je
prikazano na slici 1.4.
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1.3.28 Primjer varijabilnog troSka za govorne (MSAN) linije je linijska kartica locirana u DSLAM-u. Primjer
fiksnog troSka komponente za govornu (MSAN) liniju je troSak administriranja republi¢kog plana

brojeva.
Slika 1.4 LRIC
Mreine komponente
l". -
f 1
_ Voice (MSAN) BB (xDSL) 3 _
‘-‘.__‘_H.‘ Ifn“a T ) . Iiﬂ i]ﬂ- "\-D-S!-AM S h_‘..
VE ve NE i Ve Ty
CSFC ‘ CSFC CSFC ‘
= las -
CIC
CiC
clc
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1.3.29 LRIC+ je definiran kao VC + CSFC + (dio) CJC $to je prikazano na slici 1.5.

Slika 1.5 LRIC+
Mreine komponente
.‘.
|' !
. Voice (MSAN) BB (xDSL) \
> linija ~_linija ~D5LAM )
vC -.H"m Ve Ve T Ve )
I | 1 —
‘ CSFC CSFC ‘ ‘ CSFC ‘
LRIC+ | L |
] cc
CJE

1.3.30 Slika 1.5 prikazuje koji ¢e troSkovi biti pokriveni po LRIC+ metodologiji. Bitno je primijetiti razliku
izmedu LRIC i LRIC+ koncepta. LRIC za govornu liniju uklju¢uje samo one troSkove koji su povezani
isklju¢ivo sa govornom linijom (npr. VC i CFC linijske kartice), dok LRIC+ dodaje dio za zajednicke i
zdruzene troskove. Kao $to se vidi iz slike, postoje razli¢ite vrste CJC troSkova.

1.3.31 Neke zajedniCke i zdruZene troSkove uzrokuju kako govorne linije tako i Sirokopojasne linije pa dio tih
troSkova treba alocirati na PSTN linije. Primjer za ovo su troskovi nastali na MDF-u ili troSkovi nastali na
ormari¢u u kojem su smjesteni otvori za govornu i Sirokopojasnu liniju.

1.3.32 Neke zajednicke i zdruzene troSkove uzrokuju govorne linije, Sirokopojasne linije i druga oprema (kao
Sto su lokalne i tandem centrale). Primjer takvih troSkova su troSkovi nastali na zgradi u kojoj je oprema
smjestena ili troSkovi nekih zajedni¢kih funkcija kao Sto su financijski poslovi.

1.3.33 Slika 1.5 pokazuje da odredeni dio troskova koiji je zajednicki za govorne linije, Sirokopojasne linije,
servisnu platformu za pruzanje govorne usluga i ostalu moguc¢u opremu ili funkcije treba alocirati na
govorne linije. Slika graficki ne odreduje to¢an omjer zajednickih i zdruzenih troSkova, ve¢ prikazuje
princip.

1.3.34 Primjer zajednickih i zdruzZenih troskova izmedu govorna linija i Sirokopojasna linija je kudiste u kojem
je smjesteni ploCice (moduli) za govorne i Sirokopojasne linije (eng. racks).

1.3.35 Konacéno, SAC je prikazan na Slici 1.6.
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Slika 1.6 SAC
Mreine komponente
|iI
[ |
.. Voice (MSAN] BB |xD5L)
B iinija - linija DSLAM o
Ve L e Ve T~ o
CSFC CSFC CSFC CSFC ‘
SAC 2 -

1.3.36  Primjer zajednickih i zdruzenih troskova koji obuhvacaju govorne linije na DSLAM uredaju je odjel

financija tvrtke.
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2 LRIC usluge

2.1 Odredbe Odluke

2.1.1  Drustvo treba razviti model troSkovnog racunovodstva za sljedece usluge.

Tablica 2.1 Zahtjevi Odluke po pojedinim segmentima

Usluge za raGunovodstveno odvajanje

Obveza ra¢unovodstvenog

. Izradun jedini¢nog troska usluga
odvajanja

TroSkovna Racdunovodstvena @ TroSkovna | Racunovodstvena

osnovica metodologija osnovica metodologija

MALOPRODAJNE USLUGE

Prikijucenje javnoj komunikacijskoj mrezi | CCA FAC CCAIHCA |FAC
Pristup  javnoj komunikacijskoj mreZi za CCA FAC CCAIHCA |FAC
privatne korisnike

Pristup javnoj komunikacijskoj mreZi za CCA FAC CCAIHCA |FAC
poslovne korisnike

Sirokopojasni Internet za privatne korisnike | CCA FAC CCAIHCA |FAC
Sirokopojasni Internet za poslovne korisnike | CCA FAC CCAIHCA |FAC
Prijenos televizijskih programa (IPTV) CCA FAC CCAIHCA |FAC
Nacionalni poziv za privatne korisnike CCA FAC CCAIHCA |FAC
Nacionalni poziv za poslovne korisnike CCA FAC CCAITHCA |FAC
Medunarodni pozv za privatne korisnike CCA FAC CCAIHCA |FAC
Medunarodni pozv za poslovne korisnike | CCA FAC CCAITHCA |FAC
Nacionalni poziv prema pokretnim mrezama | CCA FAC CCAIHCA |FAC
Pozivi s javnih govornica CCA FAC CCAITHCA |FAC
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Obveza racunovodstvenog

e Izradun jedini¢nog troska usluga
odvajanja

Usluge za ra¢unovodstveno odvajanje

TroSkovna Racunovodstvena TroSkovna | Racunovodstvena
osnovica metodologija osnovica metodologija

VELEPRODAINE USLUGE

Zapocinjanje (originacija) poziva iz javnih
telefonskih mreza koji se pruzaju na fiksnoj| CCA FAC CCA LRIC
Jokaciji

Zavrsavanje — (terminacija) — poziva U
odredenay javnoj telefonskoj mreZi koji se| CCA FAC CCA LRIC
pruzaju na fiksnoj lokaciji

Veleprodajni  fizicki  pristup  mreZnoj

: , CCA FAC CCA LRIC
Infrastrukturi putem bakarne parice
Veleprodajni  fizicki  pristup  mreznoj CCA FAC CCA LRIC
Infrastrukturi putem svjetlovoadne niti
l/e/eproda/n/' sirokopojasni pristup putem CCA FAC CCA LRIC
bakarne parice
l/e‘/eproda/n/ ;‘9/‘rok0p0/asn/ pristup  putem CCA FAC CCA LRIC
Svjetlovoane niti
Zakljucni segment iznajmijenih vodova CCA FAC CCA LRIC
Prijenosni segmenti iznajmijenih vodova CCA FAC CCA LRIC

2.1.2 1z Tablice 2.1 razvidno je da se od Drustva zahtijeva izracun LRIC-a samo za veleprodajne usluge.

2.2 lzracun "stick-ova"

2.2.1  Zapotrebe transfernih naknada, FAC model zahtjeva izradun transferne naknade za odredene dijelove
mreze na bazi jedini¢nog troska i troska kapitala - tzv. "stick-ove". Drustvo racuna i jedinine troskove
"stick-ova" pomoc¢u LRIC metodologije.
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3 Metodologija alokacije
3.1 Uvod

3.1.1  Ovo poglavlje opisuje metodologiju alokacije koju Drustvo koristi za alociranje prihoda, operativnih
troskova, imovine i obveza na segmente i usluge prema Odluci Agencije za pripremu zasebnih
izvjeéc’:a5, te daje objaSnjenje glavnih metoda koje se koriste za alociranje prihoda, troskova i
angaziranog kapitala.

3.1.2  Kategorije prihoda i troskova i procesa ukljucenih u njihovu alokaciju ili raspodijelu opisane su tako da
pokazuju kako se tretiraju prihodi i troSkovi od njihovog pocetnog pojavljivanja u raCunovodstvenim
evidencijama Dru$tva do njihove alokacije na regulirane aktivnostii/ili mrezne komponenteB.

3.1.3  Pristup Drustva je opisan uzimajudi u obzir primjere. Ti primjeri predstavljaju primjer alokacije prihoda,
poslovnih rashoda, dugotrajne imovine, kratkotrajne imovine i kratkoro¢nih obveza koriStene od strane
Drustva.

3.2 Prosje€ni angazirani kapital

3.2.1  Drustvo mora pripremiti IzvjeS¢e o prosje¢nom angaziranom kapitalu (MCE) i IzvjeSée o transfernim
naknadama. Drustvo ukljucuje sljede¢u dugotrajnu imovinu pri obracunavanju MCE-a:

Nekretnine, postrojenja i oprema - odnosi se na dugotrajnu imovinu Drustva koja se koristi za
pruzanje telekomunikacijskih usluga.

Telekomunikacijske licence - Placene licen¢ne pristojbe pocetno se evidentiraju po troSku nabave i
amortiziraju od trenutka kad je mreza dostupna za koristenje do kraja valjanosti licence.

Kompjuterski softver - Kompjuterski softver obuhvac¢a kompjuterski softver kupljen od trec¢ih strana
kao i interno razvijeni softver. Kompjuterski softver kupljen od trec¢ih strana evidentira se po trosku
nabave.

Dugoroéna potrazivanja - odnosi se na potrazivanja koja dospijevaju u roku duzem od 12 mjeseci.

3.2.2  Drustvo je suglasno da se MCE racuna po vrijednosti dugotrajne imovine uveéane za radni kapital,
gdje se radni kapital definira kao vrijednost kratkotrajne imovine umanjene za kratkoroéne obveze:

Kratkotrajna imovina - ukljuCuje zalihe, potrazivanja i novac. Potrazivanja ukljuuju potraZivanja od
kupaca i dane avanse. Novac se odnosi na novac u banci i blagajni, te ukljuéuje samo novac,
novCane ekvivalente i depozite koji osiguravaju neometano poslovanje.

5 Prema Odluci je radunovodstveno razdvajanje potrebno raditi prema CCA/FAC metodologiji, dok se CCA/LRIC metodologija koristi za izragun jedinicnog trodka.
Sukladno tome se priprema zasebnih izvies¢a odnosi samo na CCA/FAC metodologiju.

SPojmovi alocirano, dodijeljeno i raspodijelieno koriste se naizmjence, iako strogo govoreéi postoje male razlike izmedu njih.
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Kratkorone obveze - odnosi se na kratkoroéne obveze, obveze koje proizlaze iz operativnih
aktivnosti i troSkova financiranja. Primjerice, to ¢e ukljucivati obveze prema dobavljadima, place,
najamnine i ostalo.

3.2.3  Drustvo ukljuéuje sljede¢u kratkotrajnu imovinu i kratkoroéne obveze pri obracunavanju MCE-a:

1. Kratkotrajna imovina
1.1. Zalihe
1.2. Novac i nov€ani ekvivalenti
1.3. Pladeni troskovi buducéeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda
1.4. Potrazivanja od kupaca

2. Kratkoro¢ne obveze
2.1. Kratkoro¢ne obveze prema dobavljadima i zaposlenima
2.2. Kratkoro¢ne obveze s osnove kredita i zajmova
2.3. Naplaceni prihodi buducih razdoblja
2.4. Ostale kratkoroéne obveze

3. Ostalo
3.1. Kratkoroéne rezervacije za obveze i trosSkove
3.2. Ostali obrtni kapital

Stavka ostali obrtni kapital kreirana je kako bi se na nju mogla mapirati ona konta obrtnog kapitala koja zbog
svoje prirode ne bi bilo moguée svrstati niti u jednu od ponudenih kategorija kratkotrajne imovine ili

kratkoroénih obveza.

3.3 lzvori podataka

3.3.1  Bududi da ¢e se trenutno troSkovno rac¢unovodstvo koristiti za regulatorne izvjeStaje u 2017., trenutno
nije mogucée navesti sve izvore podataka koji ¢e biti potrebni. Stoga su u ovom poglavlju navedeni
samo glavni izvori podataka koji ée se za svaku godinu prilagodavati trenutnoj situaciji.

3.3.2 Postoje tri glavna izvora/tipa podataka za CCA FAC i LRIC modele troSkovnog racunovodstva Drustva:
(i)  Financijski podaci (glavna knjiga, registar dugotrajne imovine (FAR);
(i) Operativni podaci (broj linija, koli¢ine prometa) i

(i) Analiza investicijskog modeliranja (koristi se za alociranje troSkova mrezne imovine).

3.3.3 CCA FAC i LRIC modeli troskovnog radunovodstva Drustva uz navedene ukljucuje i dodatne izvore
podataka kao §to su:
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(iv)  StatistiCki podatci o tehni¢kim karakteristikama mreze dobiveni metodologijom

stratificiranog uzorka;
(v)  Podatci o operativnim troskovima (CCA/LRIC model);
(vi)  Prognozama i predvidanja poslovanja u budu¢nosti (CCA/LRIC model);
(vii)  Ostali izvori podataka prema potrebi.

Stvarna arhitektura sustava za planiranje i upravljanje (ERP/M) Drustva povjerljive je prirode. lzvor
financijskih podataka je racunovodstveni modul.

Slika 3.1 Generi¢ki ERP/M moduli
ERP/M

Upravljanje Prodaja Financijsko HR Menadzment

fiksnom i Fakturiranje i upravljacko
imovinom nabava racunovodstvo

Drustvo biljeZi transakcije u raCunovodstvenim evidencijama u skladu sa Zakonom o ra¢unovodstvu i
Medunarodnim standardima financijskog izvje$¢ivanja (MSFI).

Financijski podaci dobiveni iz sustava Drustva dijele se na dvije grupe: financijski podaci koji se
odnose na mrezu i financijski podaci koji se ne odnose na mrezu, $to odgovara mreznom i ne-
mreznom poslovanju. Glavni razlog za to je razina temeljne troSkovne granularnosti potrebne za
alokaciju troSkova.

Financijski podaci koji se odnose na mrezu

3.3.7

3.3.8

3.3.9

Financijski podaci koji se odnose na mrezu zahtijevaju veéu razinu troSkovne granularnosti nego
financijski podaci koji se ne odnose na mrezu. Ova raspodjela temeljnih troskova iz glavne knjige
postize se upotrebom inzenjerskih modela.

U nekim sluCajevima, troSkovi (operativni troSkovi, amortizacija i imovina) evidentirani u glavnoj knjizi i
FAR-u Dru$tva nisu dovoljno granularni da bi se identificirali pojedinacni uzro¢nici troSkova. Na
primjer, DSLAM uredaj ima dva uzro¢nika troska koji se mogu identificirati:

=  Pristupna linija;
=  Promet u satu s vrSnim opterecenjem.
Medutim, u glavnoj knjizi Drustva se evidentiraju samo ukupni troSkovi DSLAM uredaja. Stoga se ovi

troskovi najprije raspodjeljuju u troSkove vezane za pristupne linije i trosSkove vezane za promet unutar
ABC modela.
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Financijski podaci koji se ne odnose na mrezu

3.3.10 Financijski podaci koji se ne odnose na mrezu prethodno se ne obraduju prije unoSenja u model
troskovnog racunovodstva Drustva.

3.4 Vrste/klasifikacija troSkova

3.4.1 Budud¢i da ¢ée se trenutno troSkovno rac¢unovodstvo koristiti za regulatorne izvjestaje u 2017., vrste
troSkova navedene u ovom poglavlju bit ¢e potrebno prilagoditi podatcima za 2017. godinu.

3.4.2  Financijski raCunovodstveni sustavi obi¢no evidentiraju i prikupljaju Sest vrsta trosSkovnih informacija, a
to su:

= operativni troSkovi;

= vrijednosti dugotrajne imovine;
= dugorocne obveze;

= amortizacija;

= kratkotrajna imovinai

= kratkoroCne obveze.

3.4.3  Operativni troSkovi odnose se na izdatke koji se ponavljaju u svakom obracunskom razdoblju.
Operativni troskovi pojavijuju se kao jedna od stavki u racunu dobiti i gubitka. Primjeri operativnih
troSkova ukljuuju place inZenjera za odrzavanje uredaja, elektriénu energiju za zgrade u kojima su
smjesteni telekomunikacijski uredaiji i gorivo motornih vozila.

3.4.4  Dugotrajna imovina na primjer se odnosi na (i) nabavu nekretnina, postrojenja i opreme koji imaju
procijenjeni vijek trajanja od nekoliko godina i (ii) investiranja u podruznice, (iii) prava emitiranja tudeg
sadrZaja (kod ugovora s trajanjem dulje od godinu dana), itd. Dugotrajna imovina pojavljuje se kao
jedna od stavki u bilanci. Primjeri dugotrajne imovine uklju¢uju kanalizaciju, kabele,
telekomunikacijske uredaje, zgrade u kojima su smjesteni telekomunikacijski uredaji i motorna vozila.

3.4.5 Amortizacija se priznaje kao troSak u racunu dobiti i gubitka, a predstavlja umanjenje vrijednosti
dugotrajne imovine. Amortizacija je jedna od stavki u racunu dobiti i gubitka i odrazava Cinjenicu da
ako dugotrajna imovina ima ocekivan koristan vijek trajanja od nekoliko godina, onda vrijednost te
imovine treba otpisati tijekom vijeka trajanja imovine (a ne samo u godini stjecanja) kako bi se
prikazala potroSnja imovine kroz vrijeme. Alternativno, amortizacija odrazava Cinjenicu da se starenjem
smanjuje vrijednost imovine.

3.4.6 Kako je prethodno navedeno, radni kapital definiran je kao kratkotrajna imovina umanjena za
kratkorocne obveze. | jedno i drugo predstavljaju stavke Bilance Drustva.

3.4.7  Pozitivni radni kapital oznacava neto kratkotrajnu imovinu.

3.4.8 Isti se koriste za izradu sljededih financijskih izvie$¢a za dioniCare i donositelje odluka.
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= Raduna dobiti i gubitka;
= Bilance;

= |zvjeS¢a 0 novCanom tijeku.

Odluka definira proces kojim se troskovi klasificiraju po sljedec¢im kategorijama:

Direktni troSkovi — Troskovi koji su iskljucivo nastali zbog pruZanja odredene usluge ili
proizvoda i raCunovodstveno su evidentirani uz odgovarajuci proizvod, uslugu, imovinui ili
funkciju.

Direktno alocirani troSkovi — Troskovi koji su isklju¢ivo nastali zbog pruzanja odredene usluge
ili proizvoda, ali nisu raCunovodstveno evidentirani uz odgovarajuci proizvod, uslugu, imovinu
ili funkciju.

Indirektno alocirani troSkovi - TroSkovi koji ine dio ukupnih zajednickih troskova, ali koji se
mogu direktno alocirati na odredenu uslugu ili proizvod na temelju valjanog razloga i jasnog
odnosa. Nije zahtijevano da bude jednoznaéne povezanosti nego je alokacija moguca u vise
koraka.

Nealocirani troSkovi — TroSkovi koji su dio ukupnih zajednickih troSkova i ne mogu biti
alocirani na odredenu uslugu, proizvod, imovinu ili funkciju na temelju valjanog razlogai
jasno dokazivog odnosa.

3.4.10 Uzmimo na primjer nacin na koji Drustvo nabavlja nekretnine, postrojenja i opremu, te nacin na koji se

3.4.11

vrijednosti doti¢ne imovine evidentiraju u raunovodstvenom sustavu, glavnina nekretnina, postrojenja
i opreme i troSkova povezanih s tim procesima (kao $to su odrZavanje i popravak) bila bi pogetno
klasificirana kao indirektno alocirana ako bi Drustvo koristilo shemu klasifikacije Agencije. Na primjer,
kabeli pristupne mreze evidentirani su na klasi imovine kabeli pristupne mreze. Buduéi da se linije za
pruzanje govorne usluge na MSAN uredajui i ADSL-a pruzaju pretezno preko parica, vrijednost
pristupne mreze - kabela mora se indirektno alocirati na linije za pruzanje govorne usluge na MSAN
uredaju i pristupne vodove ADSL-a, itd.

Drugi je primjer hardware servisne platforma za pruzanje govornih usluga (npr. IMS)7. Troskovi
hardware servisne platforma za pruzanje govornih usluga evidentiraju se na posebnoj klasi
imovineBuduci da se nacionalni pozivi, medunarodni pozivi, pozivi predodabira operatora (CPS), itd.
svi upravljaju preko servisne platforme za pruzanje govornih usluga, vrijednost imovinske klase na
kojoj je ta oprema evidentirana mora se indirektno alocirati na nacionalne pozive, medunarodne
pozive, CPS pozive, itd.
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3.5 Alokacija prihoda

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4

3.5.5

Alokacija prihoda opisana u ovom poglavlju odnosi se na CCA/FAC model. CCA/LRIC metodologija
se prema Odluci primjenjuje samo na izracun jedini¢nog troska i ne ukljuéuje prihodovnu stranu.

Iskazani prihod u regulatornim financijskim izvjie§¢ima (RFI) Drustva isti je kao i u financijskim
izvieS¢ima Drustva.

Za sve pozive u nepokretnoj mrezi Drustva biljeZze se podaci o pozivu (CDR) koje opisuju detalje kao
Sto su vrijeme u danu, dan u tjednu, trajanje poziva, pozvani broj, itd. Sustav za obracun i naplatu na
temelju CDR-ova obradunava realizirane minute. CDR-i se generiraju samo za pozive a ne usluge kao
Sto je prikljucenje ili najam linije.

Prihod maloprodajnih usluga analizira se direktno iz maloprodajnog sustava za obraCun i naplatu
Drustva i u vecini sluCajeva moze se direktno alocirati na RA-ove. Maloprodajni sustav za naplatu i
obradun Drustva komercijalna je platforma dizajnirana za izradu pojedinaénih korisni¢kih faktura.
Racuni se sastavljaju na osnovi korisnika a ne po maloprodajnoj usluzi. Kao rezultat, obavlja se dodatni
postupak prikupljanja informacija 0 maloprodajnom prihodu po usluzi umjesto po korisniku.

Prihod od veleprodajnih usluga analizira se direktno iz veleprodajnog sustava za obracun i naplatu
Drustva i u svim sluCajevima moze se direktno alocirati na RA-ove. Veleprodajni sustav za naplatu i
obradun Drustva komercijalna je platforma dizajnirana za izradu pojedinaénih korisni¢kih faktura.
Racuni se sastavljaju na osnovi korisnika a ne po veleprodajnom segmentu/usluzi. Kao rezultat,
obavlja se dodatni postupak prikupljanja informacija o veleprodajnom prihodu po segmentu/usluzi
umjesto po korisniku.

Priklju€enje javnoj komunikacijskoj mrezi

3.5.6

3.5.7

Prihodi od priklju¢enja pretplatnickih linija navedeni su u tablici 3.1.

Priklju¢ne naknade pla¢aju se unazad.

Tablica 3.1 Prihod od priklju€enja pretplatnicke linije

 Naknada . Opis  Uzrocnik .

___________________ S [

Pristup javnoj komunikacijskoj mreZi za privatne korisnike

Pretplatnicka linjja za pristup javnoj govornoj usluzi

3.5.8

Prihodi od pretplatnickih linija za pristup javnoj govornoj usluzi navedeni su u tablici 3.2.
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Tabllca 3.2 Prihod od naknade za pretplatni¢ku liniju

MjeseCna naknada ‘ Proslecan broj
‘ pretplatnika

Priklju¢ne naknade placaju se unazad dok se mjeseCna naknada plac¢ala unaprijed zakljuéno s
31.12.2008. Pocevsi s 01.01.2009. mjesecna naknada se plaé¢a unazad.

Drustvo nudi niz paketa dostupnih privatnim pretplatnicima, za koje se placa dodatna mjeseCna
naknada. Ti paketi nude niz dodatnih usluga osim uobicajene pretplate ukljucujuci (i) naknadu poziva,
vrijednost koje moze varirati prema paketu kojeg je odabrao pretplatnik, (i) brojne popuste dostupne
na odredene vrste poziva i (iii) neogranic¢ene nacionalne pozive, primjerice, tijekom nedjelje.

U slu¢ajevima tarifnih paketa. dodatna naknada je dodana mjese¢noj naknadi za telefonski prikljucak.
U slu¢aju tarifnih opcija dodatna naknada se prikazuje kao prihod od poziva.

Medutim, mjeseéna naknada za telefonski priklju¢ak uklju¢uje odredeni iznos besplatnih minuta,
sukladno tarifnom paketu. Citav iznos mjeseéne naknade za telefonski priklju¢ak alocira se kao prihod
na analognu pretplatni¢ku liniju. Prihod ostvaren od poziva izvan tarifnog paketa se alocira na pozive
po tipu poziva.

Pristup javnoj komunikacijskom mreZi za poslovne korisnike

3.5.13

Vidi stavke 3.5.8 do 3.5.12 ovog dokumenta.

Sirokopojasni Internet za privatne korisnike

3.5.14

3.5.15

3.5.16

Prihodi od Sirokopojasnog Interneta za privatne pretplatnike navedeni su u tablici 3.3.

Tablica 3.3 Prihod od Sirokopojasnog Interneta

l_ Naknada l Opis :_Uzrocnlk 1
Pridjucnanaknada  Jedhokratna naknada  Noviprefplatnici
' MjeseCna naknada ' MjeseCnanaknadaza ! ProsjeCan broj ;
o ‘, pristup . pretplatnika 1
i Mjeseéna naknada : Mjeseéna naknada za i Promet unutar paketa i
: ' promet : }
Naknada 1' Naknada zapromet | Prometizvan paketa

Priklju¢ne naknade pla¢aju se unazad kao i mjese¢na naknada.

Korisniku se naplacuju jednokratna naknada za priklju¢enje (u slu¢aju novog korisnika) i mjese¢na
naknada. Od dodatnih naknada prepoznajemo zasebno pakete koji ukljucuju razli¢ite kolicine
prometa. Ukoliko pretplatnik potrosi vise prometa od predvidenog u paketu, svaki dodatni GB se
zasebno naplacuje. To se evidentira po pretplatniCkom racunu i onda potrazuje od pretplatnika.
TroSak prometa se racuna po potrosenom GB.
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Sirokopojasni Internet za poslovne korisnike

3.5.17 Vidistavke 3.5.14 - 3.5.16 ovog dokumenta.

Prijenos televizijskih programa

3.5.18 Prihodi od prijenosa televizijskih programa navedeni su u tablici 3.4.

Tablica 3.4 Prihod od prijenosa televizijskih programa

' Naknada ‘opis "Uzrotnik |
| Prikljuénanaknada | Jednokratna naknada  : Novi pretplatnici }
i Mjese€na naknada 3 Mjese¢na naknada ' Prosjecan broj 3

pretplatnika

3.5.19 Prikljué¢ne naknade plac¢aju se unazad kao i mjesecna naknada.

3.5.20 Korisniku se naplacuju jednokratna naknada za priklju¢enje (u slu¢aju novog korisnika) i mjese¢na
naknada. Od dodatnih naknada (koje nisu dio ovog regulatornog segmenta) prepoznajemo zasebno
dodatne pakete koji uklju€uju razli¢ite dodatne programske sadrzaje. Dodatni paketi programa se
evidentiraju zasebno.

Nacionalni pozivi za privatne korisnike
3.5.21 Prihodi od nacionalnih poziva navedeni su u tablici 3.5 i tablici 3.6.

Tablica 3.5 Prihod od nacionalnih poziva - osnovne naknade

"Naknada ‘Opis “Uzrotnik 3
}::::::::::::::::::::F:::::::::::::::::::}::::::::::::::::::::{
' Naknada po pozivu ' Naknada za uspostavu ' Broj zapocetih i |
| poziva  uspostavijenih poziva |
i Naknada po minuti i Naknada na temelju i Trajanje uspostavljenih i
; ! trajanja poziva ' poziva !

- Naknada . Opis - Uzroénik I
‘Naknadazadodatnu | Mjese¢nanaknadaza | Pretplata na mjesednu |
' opciju ' dodatne opcije ' opciju poziva. !

Nacionalni pozivi za poslovne korisnike

3.5.22 Vidistavku 3.5.21.
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Medunarodni pozivi za privatne korisnike

3.5.23 Prihodi od internacionalnih poziva navedeni su u tablici 3.7 i tablici 3.8.

Tablica 3.7 Prihod od medunarodnih poziva - osnovne naknade

‘ Naknada : Opis ‘ UzroCnik :
i' Naknadapopozivu | Naknadazauspostavu | Brojzapogetini |
i :Lpoziva i uspostavljenih poziva J:
i Naknada po minuti i Naknada na temelju 1 Trajanje uspostavljenih i
} | trajanja poziva ‘ poziva i

_____________________________________________________________

w Naknada za dodatnu MjeseCna naknada za Pretplata na mjese¢nu
opcuu dodatne opcije ' OpCiju poziva.

Medunarodni pozivi za poslovne korisnike

3.5.24 Vidistavku 3.5.23.

Nacionalni pozivi prema pokretnim mrezama

3.5.25 Prihodi od poziva prema mobilnim mrezama navedeni su u tablici 3.9 i tablici 3.10.

Tablica 3.9 Prihod od poziva prema mobilnim mrezama - osnovne naknade

‘ Naknada . Opis ‘ Uzrocnik I
( Naknada po minuti ' Naknadanatemelju | Trajanje uspostavljenih |
; ! trajanja poziva ‘ poziva !

- Naknada za dodatnu Mjese¢na naknadaza | Pretplata na mjesecnu
- opciju dodatne opcije ' opciju poziva.

Pozivi s javnih govornica

3.5.26 Usluga pristupa na trzistu telefonskih govornica se ne naplacuje korisniku tj. naplacuje se samo
ostvareni promet. lako pozivi ne ulaze u trziste usluga javnih govornica, ovdje se navode prihodi od
istih. Navedeno se nalazi u tablici 3.11.
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Tablica 3.11 Prihod od usluga javnih govornica

"Naknada ‘Opis “Uzrotnik 3
5 Naknada po minuti "Naknadanatemeliu ' Trajanje uspostavlienih
}  trajanja poziva . poziva I

Iznajmljeni vodovi
3.5.27 Prihodi koji se mogu pripisati maloprodaji iznajmljenih vodova navedeni su u tablici 3.12

Tablica 3.12 Prihod od maloprodaje iznajmljenih vodova

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Mjesecna naknada za 1 l\/ljesecna naknada i Prikljuéne tocke point-
prikljucne toCke i to-point iznajmljenog
' voda

Naknada za zakupljeni
kapacitet

Veleprodajni fizi¢ki pristup mreznoj infrastrukturi putem bakrene parice

Raspetijana lokalna petija
3.5.28 Prihodi od potpuno izdvojenih lokalnih petlji (ULL) (svih pojasnih Sirina) navedeni su u tablici 3.13.

Tabllca 3.13 Prihod od ULL usluge

‘ Naknada : Opis ‘ Uzrocnik :
f|5r'| Kjuénanaknada 1 Jednokratnanaknada | NoviULL korisnici 1
, Mjesecni najam i l\/IJesecna naknada , Prosje¢an broj ULL-ova ,

3.5.29 Priklju¢ne naknade plac¢aju se unazad. Najam ULL-a (izdvojene lokalne petlje) placa se unaprijed.

Usluga kolokacije
3.5.30 Prihodi od usluga kolokacije navedeni su u tablici 3.14.

Tablica 3.14 Prihod od usluge kolokacije

- Naknada . Opis  Uzrognik .
( Naknada ' Naknada za pripremu T Novakolokacija |
} ' kolokacije | :
. Mjesecni najam . Mjese¢na naknada . Prosje¢an broj i
' kolokacija
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Zajednicki pristup

Prihodi od zajedni¢kog pristupa navedeni su u tablici 3.15.

Tabllca 3.12 Prihod od zajednlckog pristupa

‘ Naknada : Opis ‘ UzroCnik !
5 Prikijuénanaknada ]éd nokratni prihod ;7 Novi broj korisnika !
} zajednickog pristupa

Mjese¢na naknada 3 Prosjecan broj linija
' zajedni¢kog pristupa

Mjesecnl najam

Zapocdinjanje (originacija) poziva iz javnih komunikacijskih mreza koje se pruza na fiksnoj lokaciji

3.5.32 Vrsta prihoda koji se moZze pripisati zapocinjanju poziva je navedena u tablici 3.16.

Tablica 3.13 Prihod od zapocinjanja poziva

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

‘ Naknada pPo minuti ! Naknada na temelju : Trajanje poziva
| ! trajanja poziva ;

ZavrSavanije (terminacija) poziva u javnu komunikacijsku mrezu koje se pruza na fiksnoj lokaciji

3.5.33 Vrsta prihoda koji se mogu pripisati zavrSavanju poziva je navedena u tablici 3.17.

Tablica 3.14 Prihod od zavrSavanja poziva

, Naknada . Opis , Uzrocnik l
' Naknadapo minuti | Naknadanatemelju | Trajanje dolaznih |
! ' trajanja poziva '~ zavrSenih poziva :

Veleprodajni Sirokopojasni pristup putem bakarne parice

Tabllca 3.15 Prihod od veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa

Naknada ! Opis 1 Uzrocnik
Prikljuéna naknada 1 Jednokratnanaknada 1 Novikorisnici
Mjese€ni najam + Mjese€na naknada Prosjecan broj

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Naknada za koriSteni
kapacitet

i veleprodajnih 3

ZIVJETI ZAJEDNO

3.5.34 Prihodi koji se mogu pripisati veleprodajnom Sirokopojasnom pristupu navedeni su u tablici 3.18.
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Zakljuéni segmenti iznajmljenih vodova bez obzira na kori$tenu tehnologiju za pruzanije iznajmljenog ili
zakupljenog kapaciteta

3.5.35 Prihodi koji se mogu pripisati veleprodaiji iznajmljenih vodova navedeni su u tablici 3.19

3.5.36

Tablica 3.19 Prihod od veleprodaje iznajmljenih vodova

i Mjese¢na naknada za  Mjese¢na naknada i Prikljugne tocke point- 3
' prikljuCne toCke ' to-point iznajmljenog |

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Naknada za zakupljeni
kapacitet (promet)

Prijenosni segmenti iznajmljenih vodova - nekonkurentne relacije

3.5.37 Vidi stavku 3.5.35.

3.6 Alokacija troSkova koji se ne odnose na mrezu

3.6.1  Alokacija troSkova opisana u ovom poglavlju odnosi se na CCA/FAC model. Alokacija troskova za
CCA/LRIC model bit ¢e sastavni dio detaljne dokumentacije troSkovnog modela.

3.6.2 Model troskovnog racunovodstva (CAM) DruStva razvien je na softverskoj platformi za
izracun/upravljanje troSkova na temelju aktivnosti (ABC/M). CAM Drustva prikazan je na slici 3.20 te ¢e
sukladno razvoju modela za raéunovodstveno razdvajanje biti azuriran finalnom arhitekturom modela.
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Slika 3.20 Model tro8kovnog raéunovodstva (CAM)
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t"l' E—. EXTERMAL LHITH MODULE | —_ 3 | Bl

(" o — -t e ARl 1

Hijerarhija resursnog modula kreirana je kombinacijom dimenzije mjesta troska ABC/M i dimenzije
troskovne kategorije ABC/M. Sjeciste tih dviju dimenzija definirano je stvarnim ERP/M podacima.

Modul aktivnosti organiziran je u osam (8) glavnih grupa troSkova i procesa koji koriste resurse s
raCuna u resursnom modulu. Te su glavne grupe hijerarhijske komponente najviSe razine modula
aktivnosti. Nazivaju se i “megaprocesi”. Te grupe su (i) direktni, (ii) nemrezni procesi, (iii) mrezni
procesi, (iv) mrezni elementi, (v) mrezni proizvodi i (vi) zajednicki troSkovi, (vii) radni kapital i (viii)
nealocirani troSkovi. Svaki megaproces ima proces nize razine i podhijerarhiju aktivnosti tako da se
troSkovi mogu izraCunati na razini aktivnosti i procesa i alocirati na odgovarajuée proizvode na koje se
odnose u modulu troskovnog objekta.

Direkini troskovi

3.6.5

Direktni troskovi su troSkovi koji se mogu direktno alocirati na usluge/proizvode.

Mrezni procesi

3.6.6

3.6.7

Mrezni procesi sastoje se od aktivnosti povezanih s komponentama/elementima jezgrene mreze i
pristupne mreze. UkljuCuju i aktivnosti planiranja i razvoja koje su potrebne za operativnu
funkcionalnost i kapacitet mreze na osnovi predvidenih zahtjeva. Stoga mrezni procesi sadrze
aktivnosti po vrsti procesa koje se alociraju direktno na usluge/proizvode, te aktivnosti koje se odnose
na mreznu imovinu koje se alociraju na mrezne komponente/elemente. Aktivnosti po vrsti procesa
ukljuuju pruzanje dodatnih usluga, iskapcanja, kao i usluge ukapcanja. Te aktivnosti odnose se na
uslugu/proizvod i stoga se alociraju direktno na doti¢ne usluge/proizvode. Odrzavanje mreze,
otklanjanje smetnji u mrezi 1. razine kao i aktivnosti planiranja i razvoja mreze odnose se na imovinu, a
troSkovi ovih aktivnosti alociraju se na mrezne komponente/elemente za unos u modul mreze.

Aktivnosti koje se odnose na imovinu unose se u modul mreznog modela intra-modularnom
alokacijom unutar modula aktivnosti, gdje se ti troSkovi direktno pripisuju relevantnim klasama
imovine.
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Procesi koji se ne odnose na mreZu

3.6.8 Hijerarhija procesa koji se ne odnose na mrezu modula aktivnosti ABC/M sadrzi sve troSkove koji se
odnose na proces a koji se ne odnose na mrezne komponente/elemente. Hijerarhija procesa koji se
ne odnose na mrezu sastoji se od sedam (7) velikih procesnih grupa (i) obracun i naplata, (ii) briga o
korisnicima, (iii) sadrzaj, (iv) izgradnja za trece strane, (iv) veleprodaja, (v) marketing, (vi) prodaja i (vii)
regulatorni poslovi.

3.7 Dodatak - Troskovna osnovica

3.7.1  Operativni troskovi zajednicki veleprodajnim i maloprodajnim uslugama se alociraju na aktivnosti
vezane uz veleprodajne usluge i aktivnosti vezane uz maloprodajne usluge.

3.7.2  Inkrementalni troSkovi su direktno vezani uz aktivnosti koje u ovom sluéaju predstavljaju inkremente.
Zajednicki troSkovi ¢e se alocirati koristenjem EPMU temeljenog na inkrementalnim troSkovima te iste
homogene troSkovne kategorije.

3.7.3  Dokumentacija troskova vezanih uz maloprodajne usluge ukljuéuje

e TroSkove vezane uz maloprodajne usluge isklju¢ene iz modela
O lzvortroSkova
O lznos troskova iskljuCenih iz modela
e TroSkove vezane uz maloprodajne usluge ukljuceni u model
0 Lista homogenih troSkovnih kategorija koji se alociraju na maloprodajne i veleprodajne
mrezne komponente (aktivnosti)
0 Dio troska alociran na maloprodajne mrezne komponente (aktivnosti)
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4 Homogene troSkovne kategorije i mrezne komponente

4.1

Homogene troskovne kategorije CCA/FAC modela

Bududi da ¢e se trenutno troSkovno racunovodstvo koristiti za regulatorne izvjestaje u 2017., trenutno
nije moguce dati preciznu listu homogenih troSkovnih kategorija. Homogene troSkovne kategorije
ovise 0 troskovima koje ¢e Drustvo imati u 2017. godini.

Homogene troskovne kategorije CCA/FAC modela iste su kao i za HCA/FAC model jer se radi o istom
modelu u koji se unose razli¢iti ulazni podatci. CCA/LRIC model imat ¢e razlicite homogene troskovne
kategorije koje ¢e biti definirane kada model bude finaliziran.

Homogene troskovne kategorije (HCC-ovi) definiraju se na temelju Odluke na bazi gradbenih
elemenata imovine. S obzirom da se HCC-ovi prilikom gradnje modela tek definiraju nije moguce
definirati konac¢nu listu HCC-ova prije kraja izrade modela. Lista homogenih troskovnih kategorija,
uzro¢nika troskova i mreznih komponenti nalaziti ¢e se u prilogu detaljne dokumentacije alokacija.
Trenutni popis CCA/LRIC HCC-ova je naveden u Dokumentu o metodologije alokacija.

4.2 Homogene troSkovne kategorije CCA/LRIC modela

4.2.1

422

Kako bi se izratunao LRIC pojedinih veleprodajnih usluga potrebno je grupirati troSkove u niz
homogenih troSkovnih kategorija (HCC). Telekomunikacijske mreze su karakterizirane s tisu¢ama
komada razli¢itih dijelova i opreme. Stoga je pozeljno grupirati slicne troSkove mrezne opreme i
dijelova u prakti¢niji broj HCC-ova. Ono $to odreduje razinu homogenosti (ili granularnosti) je potreba
za identificiranjem:

= pojedinacnih uzroénika troska;

= pojedinacnih trendova cijena; i

= pojedinacni troSkovnih krivulja (CVR).
llustrativan primjer HCC-a dan je na slici 4.1.

Slika 4.1 Homogene troskovne kategorije (HCC)
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Bakreni kabeli pristupni

Bakreni kabeli spojni

Uredaji BAS platforme

Kabelska kanalizacija

Glavni razdjelnici

xDSL pristupni évoroviuredaji

Opto elektricni pretvaraci CPE

Odriavanje pristupne mreie

Pojedinaéni uzroénici troska

TroSkovi koji imaju razligite uzronike troska bi trebali biti odvojeno grupirani. Npr. uzroénik troska za
MDF u fiksnoj mrezi je broj kabelskih veza, koji je pak uzrokovan brojem linija. S druge strane, uzro¢nik
troSka za opremu za napajanje smjestenu u zgradi centrale je snaga u watt-ima koja je potrebna za rad
oprema smjestena u centrali.

Spajanje glavnih razdjelnika i energetske opreme u jednu troSkovnu kategoriju pod nazivom
,sekundarna oprema“ ne bi omogucilo identifikaciju pojedinacnih uzroc¢nika troska. Stoga bi bilo jako
teSko odrediti kako se troSkovi ,sekundarne opreme® mijenjaju s promjenom broja pretplatnika ili
koli¢ine prometa. Stovise, dok je trosak glavnog razdjelnika uzrokovan brojem linija, zajednicki tro$ak
energetske opreme uzrokovan je ne samo brojem linija, ve¢ i prometom. Razlog tome je Cinjenica da
energetska oprema koja je smjestena u zgradi pristupnog ¢vora daje istosmjernu (DC) i izmjeni¢nu
(AC) struju koja je potrebna za napajanje pojedinih pristupnih linija. Nadalje, svaki proizvoda¢ opreme
mreznih ¢vorova (npr. Cisco ili Juniper) koristi drugaciju arhitekturu ¢vora (iako one obavljaju istu
logi¢ku funkciju). To ima za posljedicu ¢injenicu da svaka arhitektura moze imati drugaciju strukturu
troskova u smislu varijabilnih, fiksnih i zajednickih troSkova $to treba biti obuhvaéeno bilo kojim
modelom na temelju pristupa ,0dozgo prema dolje”.

Ako troSkovna kategorija ima viSe od jednog uzroénika troska, troSak se rastavlja u troSkovne pod-
kategorije tako da svaka takva kategorija predstavlja homogenu troskovnu kategoriju sa samo jednim
uzroCnikom troska.
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Pojedinaéni trendovi cijena

Ako je u svrhu regulacije interkonekcije mreznu opremu potrebno ponovno procijeniti na osnovi
tekucih troskova i ako se troskovi razli¢ite opreme promijene u razliCitim smjerovima (ili za razlicite
iznose), onda je potrebno takvu imovinu razmatrati odvojeno. Npr., razmotrimo DWDM sustave. DWDM
sustavi u fiksnoj mreZi se sastoji od nekoliko Siroko definiranih grupa opreme:

= DWDM uredaji;
= kabelska kanalizacija; i

= kabeli.

Tijekom vremena, trend cijena za ove grupe opreme je iSao u razli¢itim smjerovima. Glavna
komponenta troSka u izgradnji mreze kabelske kanalizacije je gradevinski troSak koji se odnosi na
kopanje i zatrpavanje kanala. Zbog opceg rasta cijene rada, gradevinski troskovi su konstantno rasli
tijekom proslih godina. S druge strane, cijena optickih kabela je padala. Ako operater na svojim
kontima ima zajedno kanalizaciju, kabele i linijske sustave u kategoriji nazvanoj ,DWDM sustavi“ onda
¢e biti vrlo teSko ponovno procijeniti vrijednost opreme na osnovi tekuéeg troska zamjene. Zbog toga
je potrebno razdvoijiti i biljeZiti odvojeno troskove kanalizacije od troskova kabela | DWDM uredaja.

Primjer razli¢itih trendova cijena su hardver i softver. Detaljnije, dobavljaci softvera redovito izdaju nove
verzije kako se nove usluge ili dijagnosti¢ke mogucnostirazvijaju. Posljedi¢no, starost i ciklus zamjene
softvera i hardvera je razlicit.

TroSkovne krivulje ( Cost-Volume Relationships -CVRs)

Troskovne krivulje su detaljno obradene u poglavlju 5. One su jednostavno primijenjene reprezentacije
funkcije dugoro¢nog ukupnog troska (Long Run Total Cost - LRTC) obradene u poglaviju 1. Temeljna
razlika je u tome da ¢e u LRIC+ modelu Drustva troSkovne krivulje biti izracunate za svaki HCC
umjesto agregiranja (kao $to bi bio sluc¢aj za funkciju potpunog troska).

4.3 Mrezne komponente

4.31

432

Maloprodajne i veleprodajne usluge su izgradene od mreznih komponenata. Navedene mrezne
komponente tvore gradevne blokove (building blocks) na kojima se temelje maloprodajne i
veleprodajne usluge. Vazno je mapirati maloprodajne i veleprodajne usluge na mrezne komponente
na operativnoj razini, to jest, pridruziti usluge komponentama. Kao S$to je objaSnjeno ispod,
maloprodajne/veleprodajne usluge sastoje se od grupa mreznih komponenata. Stoga se usluge
moraju definirati pomocu pripadajuc¢ih mreznih komponenata. Buduci da ¢e se trenutno troSkovno
raCunovodstvo koristiti za regulatorne izvjestaje u 2017., trenutno nije moguce dati preciznu listu
mreznih komponenti. Mrezne komponente ovisit ¢e o promjenama mreze u 2017. godini (oprema,
topologijaisl.).

Mrezne komponente CCA/FAC modela iste su kao i za HCA/FAC model jer se radi o istom modelu u
koji se unose razliiti ulazni podatci. CCA/LRIC model imat ¢e u osnovi iste mrezne komponente, ali
moguce su neke razlike.
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Osnovne mrezne komponente koje su potrebne da Drustvo omogudi regulirane usluge ukljucuju:

= Govorna linija na MSAN-u (POTS-Plain Old Telephone Service)
= |SDN PRA linija

= ADSL/VDSL linija

= Veleprodajni ULL

= Veleprodajni Sirokopojasni pristup

= Veleprodajno zapocinjanje poziva

= Veleprodajna terminacija poziva

= Veleprodajni iznajmljeni vodovi

HCC su alocirane na NC koristenjem troskovnih krivulja (CVR). Detaljnije objasnjenje CVR-a nalazi se
u poglavlju 5. Kao rezultat, troSkovi su alocirani na NC. Ovo je prikazano na slici 4.2 (samo ilustrativni
primjer, ne predstavlja stvarne alokacije) na kojoj su pristupni kabeli alocirani na MSAN linije, ADSL /
VDSL linije i ISDN PRA linije.

Nakon izraCuna godisSnjeg troSka svake mreZzne komponente, sljedeci korak je pretvaranje troska u
minutnu naknadu (per minute charge) ili jediniénu naknadu (per unit charge). U stvarnosti, niti jedna
usluga ili poslovna jedinica ne koristi neku trosSkovnu komponentu u njezinoj cjelovitosti. Stoga, troSak
svake mrezne komponente mora biti podijeljen s volumenom prometa koji navedenu komponentu
koristi da bi se dobio tro$ak na minutnoj osnovici. Tako su gradevni elementi:

= Komutirana minuta (troSak komutirane minute prometa);
= XDSL linija (troSak XDSL opreme i/ili XDSL linija)

= Minuta transmisije (troSak transmisijske minute prometa).

Mrezna komponenta Govorna MSAN linija predstavlja skup troSkova koji su potrebni Drustvu da
omoguci govornu liniju. Neki od tih troSkova su samo dedicirani na MSAN liniju. Primjer takvog troska
je kartica sa pristupnim govornim portovima na koju je spojena bakrena parica i koja pretvara
analogne signale u digitalne. Ostali troSkovi se dijele kao na primjer kabelska kanalizacija koja je
potrebna da se provede bakrena parica. Takva kanalizacijska infrastruktura se dijeli sa ostalim
uslugama kao $to je na primjer ADSL/VDSL linija ili iznajmljeni vodovi. Drustvo alocira takve troSkove
pomocu objektivno definiranih kljueva. Tablica 4.3 prikazuje primjer nekih troSkova koji su alocirani
na mreznu komponentu govorne linije
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Tablica 4.3 Homogene troSkovne kategorije za govorne MSAN linije

Homogena Direktno
troSkovna kategorija pridodijeljeno Indirektno Zajednicki troSkovi

Pristupna parica X

Kanalizacija
pristupne mreze

MDF

DSLAM

Zgrade pristupnih
¢vorova

x| X< >

Napajanje X
Otklanjanje smetnji X
Naplata raCuna X

Pravni poslovi vezani
uz mrezu

Veleprodaja

4.3.7

4.3.8

4.3.9

Mrezna komponenta ,veleprodaja“ podrazumijeva sve troSkove koji su povezani sa pruzanjem
veleprodajne usluge. Kao Sto je prije navedeno, veleprodajne aktivnosti podrazumijevaju: (i)
procesiranje ugovora, (ii) procesiranje racuna za i od licenciranih operatora, (iii) priprema mjeseénih
izvjestaja, (iv) procesiranje upita za veleprodajne usluge (v) biling veleprodajnih usluga i dr. Ovi troskovi
su podijeljeni u odgovarajuce troSkove i prometne troskove.

Oznake X" u tablici 5.3. predstavljaju faktore usmjeravanja. Nakon §to se izrac¢una godisnji troSak
svako pojedine mrezne komponente, sljedeci korak je izraun troSka usluge na jedini¢noj bazi. Niti
jedna usluga ili poslovna jedinica ne koristi kompletnu mrezu te se zbog toga troSak pojedinih mreznih
komponenti mora podijeliti na usluge prema koristenju. Da bi se to ostvarilo moze se izracunati troSak
mrezne komponente na jedini¢noj bazi §to onda predstavlja sastavnu jedinicu za raCunanje jedini¢nog
troSka usluge. Primjerice:

e Minuta koristenja IMS servisne platforme za pruzanje govornih usluga (troSak IMS servisne
platforme za pruzanje govornih usluga /minute prometa)
e XDSL linija (troSak XDSL opreme/broj XDSL linija)

Temelj alokacije troska mreznih komponenti ¢ine mrezno koristenje i faktori usmjeravanja.

Dokument o metodologiji alokacije 31. oZujak 2018. Stranica 38 of 50



r I \ Hrvatski .
Ejjm B B [ ] ZIVJETI ZAJEDNO
Telekom

5 TroSkovne krivulje (CVR)

5.1

5.1.1

Pregled

Troskovi zabiljezeni na rac¢unima drustva su funkcija postoje¢eg mreznog kapaciteta u smislu linija i
prometa. Da bi se pojasnilo kako troSkovi variraju s promjenama volumena ili prometa koje nudi
operator (to jest da bi bilo moguce izraCunati inkrementalne troSkove), potrebno je konstruirati
troskovne krivulje (Cost-Volume Relationships - CVR).

CVR - ovi su temelj razvoja odozgo prema dolje LRIC+/LRAIC+ modela. To jest, LRIC+ ovisi o CVR -
ovima jer oni:

= |dentificiraju sve varijabilne troSkove;
= |dentificiraju sve fiksne troSkove;
= |dentificiraju sve zajedniCke i zdruzene troskove; i

=  Prate promjene individualnih troSkova uzrokovane promjenama uzro¢nika troSkova.

CVR - ovi prate promjene individualnih troSkova uzrokovane promjenama volumena uzrocnika
troSkova. Promjene volumena pripadajuéeg uzro¢nika troSkova uzrokovana je ili potraznjom za
linijama ili potraZznjom za pozivima. Na primjer, uzroCnik troSka za troskovnu stavku optiCki kabeli je
kilometar parice opti¢kog kabela. Sto je vise opti¢kih kabela potrebno izmedu Gvorova, veéi je
povezani troSak. Ono §to diktira broj parica optickih kabela izmedu ¢vorova jest broj krugova koji je
funkcija koli¢ine prometa. Variranjem koli¢ine prometa i posljedi¢no broja krugova u mrezi, moguce je
pratiti utjecaj na parice optickih kabela i troSak parica opti¢kih kabela.

Pod varijabilnom troskovima podrazumijevaju se troSkovi koji variraju sa promjenom iznosa uzro¢nika
troska. Za svaki HCC, varijabilni troskovi se alociraju na komponente ovisno o volumenu predmetnog
uzro¢nika troSka alociranog na pojedinu komponentu.

Pod fiksnim troskom se podrazumijeva fiksni troSak specifican za komponentu (CSFC) koji se direktno
pridruzuje nekoj mreznoj komponenti. S druge strane, zajednicki i zdruzeni troskovi (CJC) su takoder
fiksni troskovi, ali su zajednicki, odnosno pokrivaju dvije ili viSe komponenata. Zgrade u kojima su
smijesteni telekomunikacijski uredaji imaju CJC-ove u obliku parkiralista, hodnika i sl. Ovi prostori se ne
mogu pridijeliti mreznim komponentama na suvisao i kauzalan nacin. Zgrade u kojima su smjesteni
telekomunikacijski uredaji koje imaju kolociranu opremu predstavljaju jos jedan primjer CJC-a.

Svaki HCC zahtijeva pripadaju¢i CVR. Medutim, ne mora nuzno postojati mapiranje jedan na jedan
izmedu CVR-ai HCC-a. To jest, neki CVR-ovi mogu biti zajednicki za vise od jednog HCC-a.
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5.2 Konstruiranje troskovnih krivulja (CVR-ova)

5.2.1

522

5.2.3

524

CVR-ovi se pripremaju koriste¢i jednu ili vise od sljede¢ih metodologija:
= |nzenjerski/simulacijski modeli;
= StatistiCka istrazivanja/ankete; i
= Intervjui/terensko istrazivanje.

Inzenjerski/simulacijski modeli

InZenjerski/simulacijski modeli se koriste za crtanje troSkovnih krivulja za opremu poput lokalnih i
tranzitnih centrala. Radi se 0 modelima s pristupom odozdo prema gore koji koriste inZenjerske
modele i algoritme kako bi se razumjelo kako ¢e se mrezne komponente pa stoga i troSkovi mijenjati s
promjenom koliCine uzro¢nika troska.

Statisticka istrazivanja/ankete

Statisti¢ka istrazivanja/ankete, s druge strane, se koriste za mjerenje duZine kabelske kanalizacije i
prosjecnog broja cijevi po kilometru kanalizacije (kako bi se izraCunao broj kilometara cijevi u mrezi).
Takva istrazivanja zahtijevaju pregledavanje dokumentacije 0 mrezi i mreznih statistika i kao rezultat e
dati broj kilometara cijevi koje su potrebne za minimalnu mrezu i za mrezu potpunog kapaciteta.

Intervjui/terensko istrazivanje

Intervjui/terensko istrazivanje se primarno koristi za prikupljanje informacija o operativnim troSkovima
kao $to je npr. troSak odrzavanja DSLAM uredaja. Npr. terensko istrazivanje ¢e ukljuivati razgovor s
inZzenjerima o duzini vremena koje je potrebno za izvodenje odrzavanja DSLAM uredaja uz pomo¢
Cega Ce se onda izracunati troSak odrzavanja minimalne mreze i mreze punog kapaciteta.

5.3 Zavisne i nezavisne troSkovne kategorije

5.3.1

5.3.2

5.3.3

Postupak odredivanja troskovnih krivulja se sastoje od dva elementa. Prvi je ras¢lamba svih troSkova
na VC, CSFCs i CJCs kako je opisano u poglavlju 3. Drugi je alokacija koli¢ina njihovih uzro¢nika
troSka na NCs Na slici 5.1 troSkovi su alocirani na NCs preko CVRs §to zahtijeva mjerenje kolicine
uzroc¢nika troska za svaki NC (koja moze biti jednaka nula za jednu ili vise NCs).

Za nezavisne HCCs, mjerenje koli¢ina uzro¢nika troska je moguce i u teoriji i u praksi. Kao primjer
nezavisnih HCCs mozZe se uzeti troSkovi zgrade u kojoj je smjestena telekomunikacijska oprema.
Direktni uzrocnik troSka za zgradu centrale je Cetvorni metar (mz). Tipicno ¢e u zgradi centrale biti
smjestena razli¢ita oprema pristupne mreze (kabeli/MDF), DSLAM uredaji, mrezni usmjernici (routeri))
i transmisijske mreze (DWDM sustavi). Ta oprema Ce zauzimati odredenu povrSinu u zgradi te je
moguce izmijeriti povrsinu koju pojedina oprema zauzima i alocirati je na tu opremul.

Navedeno je prikazano na slici 5.1. Slika 5.1. je samo primjer i ne prikazuje kako se troskovi zgrade
alociraju na mreznu opremu. Na slici se kao uzro¢nik troska koriste Cetvorni metri. Alokacija ukupnih
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troSkova zgrade u kojoj je smjestena telekomunikacijska opremana svaku NC se temelji na mjerenju
povrsine koju zauzima pojedina kategorija opreme.

5.3.4  Slika 5.1 prikazuje ono $to se obi¢no naziva (i) minimalna mreza (network for coverage) i (ii) potpuna
mreza. Potpuna mreza se definira kao trenutno instalirani mrezni kapacitet Drustva. S aspekta zgrada
centrale, ovo znaci otisak (povrsina) postojecih zgrada centrale Drustva.

5.3.5 Definicija minimalne mreze ovisi o (i) promatranom inkrementu usluge, (ii) topologiji mreze i (iii)
kapacitetu (ili volumenu opreme). (i) i (iii) su detaljnije razmotreni u nastavku teksta. U trenutnom
razmatranju, fokus je na mreznoj topologiji.

5.3.6 Da bi se izradunao LRIC, najprije je potrebno projektirati mrezu, osobito topologiju mreze. Opéenito,
postoje dvije mogucénosti za topologiju:

= tzv. greenfieldtopologija mreze

= tzv. scorched nodetopologija mreze

Greenfield topologija mreze

5.3.7  Kod ove opcije topologija mreze moze biti bilo kakva dok god uspijeva pokriti sav promet uz najmaniji
troSak. Greenfield topologija mreze odgovara ucinkovitoj mrezi. Slijedi da bi se ta vrsta topologije
mogla razlikovati od trenutne mreze Drustva.

Slika 5.1 llustracija nezavisne HCC/CVR

Troskovi zgrade
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Scorched node topologija mreze

Kod ove opcije nije dopusteno mijenjati lokacije postoje¢ih mreznih évorova. Za fiksnu mrezu to znadi
da se ne smiju mijenjati postojece lokacije zgrada centrale, transmisijske ¢vorove, itd.

Odluka zahtijeva od Drustva primjenu scorched node pristupa pri definiranju mreze za pokrivenost.

U primjeru na slici 5.1 oprema koja je potrebna za minimalnu mrezu ima dovoljan kapacitet da prespoji
jedan poziv s bilo kojeg korisnika trenutno spojenog na pristupnu mrezu drustva na bilo kojeg drugog
korisnika. Ova prespojna oprema zahtijeva znatno manje kapaciteta nego postoje¢a oprema Drustva,
buduci da postojeca oprema DruStva moze prespojiti sve istovremene pozive, a ne samo jedan.

Budu¢i da je potrebno manje prespojne (i ostale) opreme, dostatne su manje zgrade za smjesta;
telekomunikacijske opreme. Ovo objasnjava poantu minimalne mreze na slici 5.1. Uobi¢ajeno je da se
ovo prikazuje na vertikalnoj osi. Slika 5.1 je pojednostavnjena.

UzroCnici troska zavisnih troskovnih kategorija, s druge strane, ne mogu biti izracunati za pojedinu
NCs na prakti¢no provediv nacin. Primjer zavisnih HCCs je troSak mreznog IT hardvera. Kad bi mrezni
hardver bio klasificiran kao nezavisni HCC, tada bi Drustvo trebalo izraCunati, tj. izmjeriti koliko
mreznih raCunala se koristi za potporu mreznom usmjerniku (routeru), a koliko za potporu DWDM
prijenosnim sustavima. O¢ito je takvo mjerenje moguce u teoriji, ali ne i u praksi.

Umijesto toga, kod zavisnih troSkovnih kategorija, koli¢ine se unose tako da se prvo izracuna LRIC
troskovne kategorije (troskovnih kategorija) o kojoj/kojima one zavise. Uzmimo za primjer gore
navedeni troSak mreznog hardvera. TroSak mreznog IT hardvera ovisi o broju PC racunala koji pak
ovisi 0 broju zaposlenika. Broj zaposlenika je povezan s troskom placa (tj. troSak placa ovisi o broju
zaposlenika). Stoga je mogucée konstruirati troSkovnu krivulju na kojoj je plac¢a indirektan uzro¢nik
troSka mreznog IT hardvera. Navedeno je prikazano na slici 5.2.

Slika 5.2 llustracija zavisnih HCC/CVR
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Trosak odrzavanja

Na slici 5.2, IC(LX) predstavlja inkrementalni troSak (IC) troSka odrzavanja koji je povezan s lokalnim
centralama (LX). Sli¢no, IC(TX) predstavlja inkrementalni troSak (IC) troSka odrzavanja koji je povezan s
tandem centralama (TX). Ove vrijednosti se koriste za unos volumena uzro¢nika troska za LX i TX za
HCC racunala. Detaljnije, IC(LX)/(IC(LX) + IC(TX)) je volumen uzro¢nika troska za mreznu komponentu
LX. U stvarnosti LRIC model drustva koristi LRIC(LX) i LRIC(TX) umjesto IC, ali princip je isti: LRIC se
koristi da bi se unijeli volumeni uzro¢nika troSka za mrezne komponente.

Vazno je primijetiti da ¢e se u LRIC+ modelu Drustva za zavisne HCC racunati alokacije koli¢ine
uzro¢nika troka na NC. CVR koji se mapira na odredeni HCC se racuna nezavisno. Tako npr. na slici
5.2, postoji dobro definiran odnos izmedu troSka mreznog IT hardvera i njegovog uzro¢nika troska koji
je broj PC racunala. CVR na slici 5.2 predstavlja donekle krivu sliku jer se u jednom trenutku pri
kupovini veéeg broja PC raunala dobije popust na koli¢inu.

Kao rezultat svega, postoji prirodan slijed u ra¢unanju LRIC-a. Prvo se racunaju LRIC svih nezavisnih
troSkovnih kategorija. Oni se onda koriste za izraCun koli¢ina i LRIC-a za zavisne troSkovne kategorije.
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5.4 Minimalna mreza

9.4.1

5.4.2

543

5.4.4

Svaka HCC ima pripadajuc¢i CVR, iako pridruzivanje nije uvijek jedan-na-jedan. U stvari moguce je
pridruzivanje jedan-na-jedan, kao i pridruzivanje jedan na mnogo.

Svaki CVR mora imati definiranu svoju minimalnu mrezu. U mnogim slu¢ajevima je ova definicija
povezana s uslugama definiranim u tablici 2.1. Na primjer, za mrezne usmjernike (routere) je
minimalna mreza definirana kao broj mreznih usmjernika (routera)potrebnih za spajanje jednog
govornog poziva od bilo kojeg korisnika trenutno spojenog na pristupnu mrezu drustva na bilo kojeg
drugog korisnika. Prema ovoj definiciji, trenutna lokacija mreznih usmjernika (routera)je fiksna pod
pretpostavkom scorched node pristupa i svaka lokacija zahtijeva lociranje opreme.

Sliéno, za DWDM opremu, minimalna mreza se definira prema broju DWDM uredaja koji su potrebni za
prespajanje jednog voda od bilo kojeg korisnika trenutno spojenog na pristupnu mrezu drustva na bilo
kojeg drugog korisnika. Ponovo, trenutna lokacija DWDM uredaja je fiksna pod pretpostavkom
scorched node pristupa i svaka lokacija zahtijeva lociranje opreme.

Za metalne kabele pristupne mreze, minimalna mreza je definirana prema veli¢ini kabela. U ovom
sluaju, scorched node pristup primjenjuje se na sve distribucijske tocke. Minimalna mreza definira se
prema veliCini kabela koji su spojeni na distributivne ormarice.

5.5 Optimiziranje opreme

9.5.1

5.5.2

553

Odluka zahtijeva od Drustva ugradivanje optimiziranja opreme u (inzenjerske) modele. Za postojecu
opremu, treba pruziti opravdanje za postignutu razinu iskoristenja mreze te treba formirati uskladenja
uzimajuci u obzir sljedece ¢imbenike:

utjecaj gubitka korisnika (posebice u sluCaju razvoja konkurencije),
potrebu za rastom poslovanja,

potrebu za nadogradnjom opreme usporedno s razvojem tehnologije,
potrebu za pruzanjem zadovoljavajuce razine usluge, te

distribuciju, odnosno gustoc¢u korisnika na pojedinim lokacijama.

Za pretplatnike i promet izmedu minimalne mreze i postojeceg instaliranog kapaciteta Drustva,
Drustvo bira kapacitet opreme tako da minimalizira kapitalna ulaganja i operativne troskove.

Detaljni opisi optimizacijskih postupaka bit ¢e dani u dokumentaciji troSkovnog modela.
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5.6 TroskoviiCVR

5.6.1  LRIC zahtjeva procjenu imovine temeljem tekuéeg troska. S obzirom da rjeSenje HAKOM-a zahtjeva od
Drustva razvoj top - down LRIC modela, procjena imovine za LRIC biti ée jednaka kao i za CCA.
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6 Pokrice zajednic¢kih i zdruzenih troSkova

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

Kao §to je vidljivo iz teksta gore, kad se raéuna LRIC, on ne pokriva sve troskove. Postavljanje cijena
medusobnog povezivanja jednakim LRIC-u bi dovelo do znatnih gubitaka jer se ne bi uzeo u obzir
doprinos zajednickih troskova. Stoga kako bi se pokrili zajednicki troSkovi potrebno je uvesti dodatak
za zajedniCke troskove na LRIC. Odluka Agencije navodi da se za pokriée odredenih zajednickih
troSkova koristi tzv. metoda jednako proporcionalnog dodatka (EPMU) koja je i opisana u Odluci.

Kako bilo, potrebno je primijetiti da LRIC+ s dodatkom za zajednicke troSkove mozda neée pokriti sve
troSkove, iako ¢e zajednicki troskovi biti pokriveni u potpunosti. Stoga LRIC+ moZda nece biti jednak
FAC-u.

Slika 6.1 prikazuje situaciju u kojoj postoje dva inkrementa, komutacijski i transmisijski, i troSkovna
krivulja koja ne uklju¢uje ekonomiju razmjera, opsega ni kupovnu moc¢ u uzrocniku varijabilnih
troSkova. U ovom slu¢aju, LRIC plus s dodatkom koji pokriva sve zajednicke troSkove ¢e voditi do
pokrica svih troSkova (LRIC+ = FAC).

Ukoliko postoji ekonomija razmjera, kao $to je prikazano na slici 6.2, tada LRIC komutacije i
transmisije, kad se oduzme od ukupnih troskova, nece dati zajedni¢ke troSkove. Drugim rije¢ima, LRIC
plus dodatak za zajednicke troskove nece voditi do pokri¢a svih troskova, jer velik dio troSkova nece
biti obuhvacen kako je prikazano obojanim kvadratom.

U slu¢aju postojanja ekonomije razmjera, opsega ili kupovne moci, LRIC+ < FAC.

Slika 6.1 Pokri¢e zajednickih troSkova
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Slika 6.2 Pokri¢e zajednickih troSkova
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6.1.6  Vazno je primijetiti da kod primjene dodatka za zajednicke i zdruzene troSkove koji su definirani kao
zasebni troskovi umanjeni za sumu inkrementalnih troSkova, LRIC+ dovodi do pokrivanja svih
troSkova.

6.1.7 Kao rezultat, za CVR-ove koji pokazuju (strogu) konveksnost potrebno je posebno razmatrati i
varijabilne troSkove koji nisu vraceni zbog ekonomiju razmjera, opsega ili kupovne moci u uzro¢niku
varijabilnih troSkova. Stoga se definiraju zajednicki varijabilni troSkovi (CVC) kao ukupni troskovi
umanjeni za zajednicke i zdruzene troskove i za sumu inkrementalnih troSkova. Slijedi da ¢e se EPMU
primijeniti na CVC te ¢e rezultirati pokrivanjem svih troSkova
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Tablica 7.1 Nacrt Homogenih troskovnih kategorija za LRIC - Imovina

Opis HCC-a

Driver

Neprekidno napajanje

Zavisna troSkovna kategorija

Uredaji i oprema za klimatizaciju

Zavisna troSkovna kategorija

xDSL pristupni évorovi

Broj portova i broj ¢vorova u funkciji broja korisnika i
prometnih zahtjeva

Antenski sustavi

Zavisna troSkovna kategorija

Pristupna bakrena mreza

broj aktivnih parica

Spojna bakrena mreza

broj aktivnih parica

Pristupna opticka mreza

broj svjetlovodnih niti

Spojna opticka mreza

Duljina i broj svjetlovodnih niti

Oprema odjela za izgradnju

Zavisna troSkovna kategorija

CPE - korisnicka oprema

Broj korisnika

CWDM prijenosni uredaji

promet i broj portova

Digitalni distribucijski razdjelnici

Zavisna troSkovna kategorija

Cijevi kabelske kanalizacije

Broj i zapremina podzemnih kabela

Kabelski zdenci

Zavisna troSkovna kategorija

Trasa i rov kabelske kanalizacije

Broj i zapremina podzemnih kabela

DWDM prijenosni uredaji

promet i broj portova

OLT (&vor pristupne opticke mreze)

Promet i broj korisnika

Cvorovi ethernet agregacijske mreze

Broj ¢vorova i broj portova u funkciji prometnih zahtjeva

Namjestaj

Zavisna troSkovna kategorija

Platforma za usluge brige o korisnicima (Avaya)

Broj poziva u najjatem prometnom satu

Sustav sluzbe informacija i posebnih usluga (KRON)

Broj poziva u najjacem prometnom satu

Cvorovi IP mreze

Broj ¢vorova i promet

IMS - kontrolni i aplikacijski sloj NGN mreze

broj cvorova u mrezi

IT sustavi

Zavisna troSkovna kategorija

MDF (Glavni razdjelnik bakrene mreze)

Broj parica

Mjerna oprema i uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

Sustavi za nadzor i upravljanje mrezom

Zavisna troSkovna kategorija

Vozila

Zavisna troSkovna kategorija

ONDF _ Svjetlovodni razdjelnici za spojnu optiCku mrezu

Broj niti

Ostala imovina

Zavisna troSkovna kategorija

PDH prijenosni uredaj

promet i broj portova

SDH prijenosni uredaj

promet i broj portova

PCM MUX

promet i broj portova

Uredajii oprema za napajanje

Zavisna troSkovna kategorija
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Gradevinska zemljista Zavisna troSkovna kategorija
SSW _ soft switch ¢vorovi Broj poziva u najjacem prometnom satu
IE _ medunarodni ¢vor PSTN mreze Broj poziva u najjatem prometnom satu
IN _ Inteligentni ¢vor Broj poziva u najjatem prometnom satu
TE - tranzitna centrala PSTN mreze Broj poziva u najjatem prometnom satu
Nekretnine Zavisna troSkovna kategorija
MGW - media getway Broj portova u funkciji prometnih zahtjeva
Uredaji za sinkonizaciju mreze promet i broj portova
RR prijenosni uredaj promet i broj portova

Tablica 7.2 Nacrt Homogenih troskovnih kategorija za LRIC - Procesi mreze

Opis HCC-a

Driver

Infrastrukturni radovi za trece

Ekvivalent punog radnog vremena

Infrastukturni radovi na telekomunikacijskoj infrastrukturi za T-mobile

Ekvivalent punog radnog vremena

Isklju¢enje usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Najam DTK

Broj obavljenih aktivnosti

Odrzavanje na dijelu imovine

Zavisna troSkovna kategorija

Otklanjanje smetnje prve razine

Broj obavljenih aktivnosti

Planiranje i razvoj mreze na dijelu imovine

Zavisna troSkovna kategorija

Preseljenje usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Priprema kolokacijskog prostora

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Rad za trece strane

Broj obavljenih aktivnosti

Radovi na kolokaciji

Broj obavljenih aktivnosti

Troskovi centra za upravljanje uslugama (SMC)

Zavisna troSkovna kategorija

TroSkovi multifunkcionalnih terenskih grupa (MFG)

Broj obavljenih aktivnosti

Ukljucenje usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Zajednicki troSkovi mreze

Zavisna troskovna kategorija

Tablica 7.3 Nacrt Homogenih trosSkovnih kategorija za LRIC - Ostale procesne troSkovne kategorije

Opis HCC-a Driver

Fiksna prema ISP-u Promet
Fiksnai Mobilna prema VAS-u Promet
Mobilna prema VAS-u reverzibilnoj naplati Promet
Originacija 062 od drugih mobinih mreza Promet
Mobina prema VAS-u - dodatno Promet
Other Fixed to VAS Reverse Charging Promet
Drugi operatori prema VAS pruzaocima sadrzaja Promet

Licence za numeraciju

Prihodi Veleprodaja

Licence za veleprodaju

Prihodi Veleprodaja

Racuni potrazivanja

Prihodi Veleprodaja

Naplata i obracun

Prihodi Veleprodaja

Naplata prema korisniku

Prihodi Veleprodaja
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T

Hrvatski
Telekom

Tablica 7.4 Nacrt Homogenih troSkovnih kategorija za LRIC - Radni kapital

Opis HCC-a Driver
Dugoro¢na potrazivanja Zavisna troSkovna kategorija
Zalihe Zavisna troskovna kategorija

Novac i nov¢ani ekvivalenti

Zavisna troskovna kategorija

Placeni troskovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda

Zavisna troSkovna kategorija

PotraZivanja od kupaca

Zavisna troSkovna kategorija

Kratkoro¢ne obveze prema dobavljatima i zaposlenima

Zavisna troSkovna kategorija

Kratkoro¢ne obveze s osnove kredita i zajmova

Zavisna troskovna kategorija

Naplaéeni prihodi buduéih razdoblja

Zavisna troskovna kategorija

Ostale kratkoro¢ne obveze

Zavisna troSkovna kategorija

Kratkoro¢na rezerviranja za obveze i troSkove

Zavisna troSkovna kategorija

Ostali obrtni kapital

Zavisna troSkovna kategorija
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